CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2012/2014

NUMERO DA SOLICITACAO: MR029388/2012

FEDERACAO DOS EMPREGADOS EM TURISMO HOSPIT EST S PAULO,
CNPJ n. 62.197.975/0001-09, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a).
ROGERIO JOSE GOMES CARDOSO;

E

SIND EMP COMP VENDA LOC ADM IMOV RESID COMERC SAO PAULO,
CNPJ n. 60.746.898/0001-73, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a).
CLAUDIO BERNARDES;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as
condicdes de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencédo Coletiva de Trabalho no periodo de
1° de maio de 2012 a 30 de abril de 2014 e a data-base da categoria em 1° de maio.
CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s)
EMPREGADOS EM EMPRESAS DE COMPRA, VENDA, LOCACAO E
ADMINISTRACAO DE IMOVEIS RESIDENCIAIS E COMERCIAIS, com
abrangéncia territorial em Adolfo/SP, Aguai/SP, Alambari/SP, Altair/SP, Alto
Alegre/SP, Aluminio/SP, Alvinlandia/SP, Analandia/SP, Anhembi/SP, Apiai/SP,
Aracariguama/SP, Aramina/SP, Arandu/SP, Arapei/SP, Arco-Iris/SP,
Areidpolis/SP, Ariranha/SP, Artur Nogueira/SP, Aruja/SP, Atibaia/SP, Barao de
Antonina/SP, Barra do Chapéu/SP, Barra do Turvo/SP, Biritiba-Mirim/SP,
Bofete/SP, Boituva/SP, Bom Jesus dos Perddes/SP, Bom Sucesso de Itararé/SP,
Bora/SP, Borebi/SP, Braganca Paulista/SP, Brauna/SP, Brejo Alegre/SP,
Brotas/SP, Buri/SP, Caconde/SP, Caieiras/SP, Cajati/SP, Campina do Monte
Alegre/SP, Campos Novos Paulista/SP, Cananéia/SP, Canas/SP, Candido
Mota/SP, Candido Rodrigues/SP, Canitar/SP, Colina/SP, Colémbia/SP,
Conchal/SP, Cordeirdpolis/SP, Corumbatai/SP, Cosmopolis/SP, Cotia/SP,
Cruzalia/SP, Cunha/SP, Descalvado/SP, Divinolandia/SP, Dobrada/SP,
Echapora/SP, Eldorado/SP, Elias Fausto/SP, Elisiario/SP, Embauba/SP, Embu-
Guagu/SP, Embu/SP, Emilianopolis/SP, Engenheiro Coelho/SP, Espirito Santo
do Turvo/SP, Estiva Gerbi/SP, Fartura/SP, Fernando Prestes/SP, Ferndo/SP,
Florinia/SP, Francisco Morato/SP, Franco da Rocha/SP, Gavido Peixoto/SP,
Getulina/SP, Guaicara/SP, Guaimbé/SP, Guaira/SP, Guaraci/SP, Guaranta/SP,
Guararema/SP, Guaratinguetd/SP, Guarei/SP, Guariba/SP, Guatapara/SP,
Holambra/SP, Hortolandia/SP, lacanga/SP, lacri/SP, laras/SP, Ibirarema/SP,
Igaracu do Tieté/SP, lgaratd/SP, Iguape/SP, Ilha Comprida/SP, llhabela/SP,
Ipeuna/SP, Irapud/SP, Itajobi/SP, Itaju/SP, Itanhaém/SP, Itadca/SP, Itapecerica
da Serra/SP, Itapirapua Paulista/SP, Itapui/SP, Itapura/SP, Itariri/SP,
Itirapina/SP, Itobi/SP, Jaborandi/SP, Jaboticabal/SP, Jacarei/SP,
Jacupiranga/SP, Jaguariuna/SP, Jambeiro/SP, Joandpolis/SP, Jumirim/SP,
Juquié/SP, Juquitiba/SP, Lagoinha/SP, Lourdes/SP, Luciandpolis/SP,
Luiziania/SP, Lutécia/SP, Mairipord/SP, Maracai/SP, Marapoama/SP,



Mendonca/SP, Mesopolis/SP, Mineiros do Tieté/SP, Miracatu/SP, Mococa/SP,
Mongagué/SP, Monte Alegre do Sul/SP, Monte Alto/SP, Monte Mor/SP,
Morungaba/SP, Motuca/SP, Nantes/SP, Nazaré Paulista/SP, Nova Campina/SP,
Nova Canaa Paulista/SP, Nova Castilho/SP, Nova Europa/SP, Nova
Independéncia/SP, Nova Odessa/SP, Novais/SP, Oleo/SP, Onda Verde/SP,
Oriente/SP, Oscar Bressane/SP, Ouroeste/SP, Palmares Paulista/SP, Palmital/SP,
Paraiso/SP, Pariquera-Acu/SP, Paulinia/SP, Paulistania/SP, Pedra Bela/SP,
Pedreira/SP, Pedrinhas Paulista/SP, Pedro de Toledo/SP, Peruibe/SP,
Pindamonhangaba/SP, Pindorama/SP, Pinhalzinho/SP, Piquete/SP, Piracaia/SP,
Pirangi/SP, Pirapora do Bom Jesus/SP, Pitangueiras/SP, Platina/SP, Pongai/SP,
Pontalinda/SP, Porto Ferreira/SP, Potim/SP, Pracinha/SP, Praddpolis/SP,
Pratania/SP, Quadra/SP, Quata/SP, Queiroz/SP, Quintana/SP, Rafard/SP,
Rancharia/SP, Redencéo da Serra/SP, Registro/SP, Ribeira/SP, Ribeirdo dos
indios/SP, Ribeirdo Grande/SP, Rinco/SP, Sabino/SP, Salesopolis/SP,
Saltinho/SP, Salto Grande/SP, Santa Cruz da Conceigdo/SP, Santa Cruz da
Esperanca/SP, Santa Ernestina/SP, Santa Gertrudes/SP, Santa Isabel/SP, Santa
Lucia/SP, Santa Maria da Serra/SP, Santa Rita do Passa Quatro/SP, Santa
Salete/SP, Santana da Ponte Pensa/SP, Santo Antdnio da Alegria/SP, Santo
Antdnio de Posse/SP, Santo Anténio do Jardim/SP, S&o José do Rio Pardo/SP,
Séo Lourenco da Serra/SP, Séo Pedro do Turvo/SP, Sdo Sebastido da Grama/SP,
Sarutaia/SP, Sete Barras/SP, Socorro/SP, Sumaré/SP, Tabatinga/SP, Taguai/SP,
Taiagu/SP, Taiuva/SP, Tambau/SP, Tapiratiba/SP, Taquaral/SP, Taquarivai/SP,
Taruma/SP, Tejupa/SP, Terra Roxa/SP, Timburi/SP, Torre de Pedra/SP,
Trabiju/SP, Tuiuti/SP, Ubarana/SP, Ubirajara/SP, Unido Paulista/SP, Uru/SP,
Vargem Grande do Sul/SP, Vargem Grande Paulista/SP, Vargem/SP,
Viradouro/SP, Vista Alegre do Alto/SP, Vitdria Brasil/SP e Zacarias/SP.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial

CLApSULA TERCEIRA - PISOS SALARIAIS
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/05/2012 a 30/04/2013

A partir de 01 de maio de 2012, ficam estabelecidos, para a categoria
profissional, os seguintes pisos salariais para jornadas de 44 (quarenta e
guatro) horas semanais:

a) R$ 685,85 (seiscentos e oitenta e cinco reais e oitenta e cinco centavos)
para os empregados exercentes das funcdes de mensageiro e recepcionista,
correspondendo ao valor horario de R$ 3,12 (trés reais e doze centavos).

b) R$ 863,23 (oitocentos e sessenta e trés reais e vinte e trés centavos) para
os demais empregados, correspondendo ao valor horario de R$ 3,92 (trés
reais e noventa e dois centavos).

Paragrafo Unico: Os pisos salariais aqui estabelecidos serdo reajustados na
forma da legislacao vigente.

Reajustes/Correcdes Salariais



CLApSU LA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/05/2012 a 30/04/2013

Os salarios dos empregados abrangidos pela presente Convencgdo Coletiva
de Trabalho, com data-base em 01 (primeiro) de maio, terdo um reajuste de
6,25%, calculado sobre os salarios de 01 de maio de 2011, com vigéncia a
partir de 01 de maio de 2012.

Paragrafo Primeiro: Nao serdo compensados 0os aumentos decorrentes de
promocao, transferéncia, equiparacéo salarial e término de aprendizagem.
Paragrafo Segundo: Os salarios dos empregados admitidos apdés 01 de
maio de 2011 serdo reajustados proporcionalmente ao niamero de meses
trabalhados, de acordo com os seguintes critérios:

DATA DE ADMISSAO  [MULTIPLICADOR DIRETO
Até 15/05/11 1,062500
de 16/05/11 a 15/06/11 1,057146
de 16/06/11 a 15/07/11 1,051818
de 16/07/11 a 15/08/11 1,046518
de 16/08/11 a 15/09/11 1,041244
de 16/09/11 a 15/10/11 1,035997
de 16/10/11 a 15/11/11 1,030776
de 16/11/11 a 15/12/11 1,025582
de 16/12/11 a 15/01/12 1,020414
de 16/01/12 a 15/02/12 1,015272
de 16/02/12 a 15/03/12 1,010155
de 16/03/12 a 15/04/12 1,005065
Apos 16/04/12 1,000000

Paragrafo Terceiro: As eventuais diferencas salariais decorrentes da
aplicacao da presente Convencéao Coletiva de Trabalho, caso ndo haja tempo
habil para elaboracédo da folha de pagamento no proprio més da assinatura,
poderdo ser pagas junto com os salarios do primeiro més seguinte da
assinatura da Convencéo Coletiva de Trabalho, sem qualquer acréscimo.

Pagamento de Salario — Formas e Prazos
CLAUSULA QUINTA - ADIANTAMENTO SALARIAL
Fica assegurado aos empregados o direito de obterem no 15° (décimo quinto)

dia subsequente a data de pagamento da remuneracédo, adiantamento salarial
equivalente a 40% (quarenta por cento) do seu salario.



CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO DE SALARIO E 13° SALARIO

Os empregadores efetuardo o pagamento dos salarios e do 13° salario de
seus empregados, nos prazos estabelecidos em lei.

CLAUSULA SETIMA - MORA SALARIAL

O empregador fica obrigado a pagar aos empregados a remuneragao mensal
até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido.

Paragrafo Unico: A inobservancia do prazo previsto na presente clausula acarretara
ao empregador multa, a favor do empregado, correspondente a 1/30 (um trinta avos)
da remuneracao devida, por dia de atraso, salvo motivo de forca maior.

CLAUSULA OITAVA - ADIANTAMENTO DE PARCELA DO 13° SALARIO

Os empregadores pagardo, antecipadamente, 50% (cinquenta por cento) do
13° salario quando do inicio do gozo das férias do empregado, desde que
solicitado pelo mesmo e por escrito, no més de janeiro.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para
calculo

CLAUSULA NONA - RECIBO DE PAGAMENTO

Os empregadores fornecerdo, obrigatoriamente, aos empregados o0s
comprovantes de pagamento com a identificacdo do empregador,
discriminacéo detalhada das importancias pagas e descontos efetuados, bem
como valores relativos aos recolhimentos fundiérios.

Paragrafo Unico: Os empregadores que se utilizarem, para pagamento dos
salarios, do sistema "cheque salario”, deverao possibilitar aos empregados o
seu recebimento dentro do horario bancario e sem prejuizo dos intervalos
destinados a refeicédo e repouso.

GratificacOes, Adicionais, Auxilios e Outros
Adicional de Hora-Extra
CLAUSULA DECIMA - HORAS EXTRAS

As horas extraordinarias serdo pagas com adicional de 50% (cinquenta por
cento) sobre a hora normal trabalhada.



Adicional de Tempo de Servico

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ADICIONAL POR TEMPO DE
SERVICO

Os empregadores se obrigam ao pagamento de um adicional por tempo de
servigo prestado pelo empregado ao mesmo empregador, igual a 5% (cinco
por cento), por biénio trabalhado, limitado ao maximo de 03 (trés) biénios,
adicional esse que seré calculado sobre o salario nominal do empregado e
incidira no calculo das horas extras mensais, 13° salario, indenizacéao integral
ou parcial e depésitos fundiarios.

Adicional Noturno
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ADICIONAL NOTURNO

A remuneracdo do trabalho noturno tera acréscimo de 20% (vinte por cento)
sobre a hora normal, considerando-se trabalho noturno aquele executado
entre as 22:00h de um dia e as 5:00h do dia seguinte, sendo que a hora de
trabalho nesse periodo € de 52 (cinquenta e dois) minutos e 30 (trinta)
segundos.

Outros Adicionais

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ADICIONAL POR ACUMULO DE
CARGO

Desde que devidamente autorizado pelo empregador, o empregado que vier
a exercer cumulativa e habitualmente outra funcéo fara jus ao percentual de
adicional correspondente a 20% (vinte por cento), no minimo, do respectivo
salario contratual.

Paradgrafo Primeiro: O pagamento do adicional aqui previsto cessara no
momento em que o empregado deixar de exercer a funcdo que estiver
acumulando.

Paragrafo Segundo: O pagamento do referido adicional podera ser feito de
forma proporcional, levando-se em consideracdo a quantidade de horas
mensais durante as quais o0 empregado ocupou-se nos acumulos das outras
funcdes.

Paragrafo Terceiro: Para o pagamento do adicional na forma proporcional,
referida no paragrafo segundo, fica o empregador obrigado a fornecer ao
empregado, por escrito, os periodos em que este se ocupard da funcéo
acumulada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - TRABALHO EM DOMINGOS E
FERIADOS (FOLGAS TRABALHADAS)



E devida a remuneragdo em dobro do trabalho em domingos (quando este se
tratar do dia de folga semanal do empregado) e feriados ndo compensados,
sem prejuizo do pagamento do repouso remunerado, desde que, para este,
nao seja estabelecido outro dia pelo empregador.

Prémios

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREMIOS

Os prémios de qualquer natureza, desde que pagos habitualmente,
contratados ou instituidos na vigéncia do contrato de trabalho, deverédo ser
anotados na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou constar do
respectivo comprovante de pagamento de salario.

Participacao nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PARTICIPACAO NOS LUCROS E
RESULTADOS

A participagdo dos empregados nos lucros ou resultados da empresa fica
sujeita as normas da Lei 10101/2000.

Salario Familia

CLAUSULA DECIMA SETIMA - SALARIO FAMILIA

Os empregadores pagardo aos seus empregados salario familia em
conformidade com a legislacao vigente.

Auxilio Alimentacao

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CESTA BASICA
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/05/2012 a 30/04/2013

Os empregadores concederdo a seus empregados, mensalmente, até o 5°
(quinto) dia util, uma cesta basica no valor de R$ 130,00 (cento e trinta reais).
Paragrafo Primeiro: E facultado ao empregador cumprir a obrigacdo
estabelecida na presente clausula mediante uma das seguintes alternativas,



em conformidade com a legislagéo vigente:

a) vale-cesta ou

b) ticket refeicdo no mesmo valor da cesta ou

b) aquisicdo da cesta basica para entrega direta ao empregado.

Paradgrafo Segundo: Ficam respeitadas as condi¢cdes mais benéficas ao
empregado.

Pardgrafo Terceiro: O beneficio previsto na nesta clausula deverd ser
concedido aos empregados (as) por ocasido das férias, da licenca
maternidade, do auxilio doenca e do acidente de trabalho, sendo que nos
altimos dois casos, por periodo de até 6 (seis) meses.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA NONA - VALE TRANSPORTE

O vale transporte a que tém direito os empregados sera concedido na forma
da legislacéo pertinente.

Auxilio Doenca/lnvalidez
CLAUSULA VIGESIMA - COMPLEMENTACAO DO AUXILIO DOENCA

Empregado com 2 (dois) anos ou mais de servico prestado ao mesmo
empregador, se em gozo de auxilio doenca e desde que ndo tenha sido
punido com suspensado nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores, tera o
valor do seu salério beneficio complementado pelo empregador enquanto
durar a suspenséo do contrato de trabalho, inclusive quanto ao 13° salario, de
maneira a garantir a efetiva percepcdo da importancia correspondente a
meédia das ultimas 12 (doze) remuneracdes imediatamente anteriores ao
inicio do seu afastamento do trabalho.

Paragrafo Unico: O beneficio previsto nesta clausula sé sera devido até o
maximo de 6 (seis) meses em cada triénio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - AUXILIO INVALIDEZ

Os empregados que passarem a receber aposentadoria por invalidez terdo
direito a uma indenizacdo correspondente a 1 (um) salario nominal, pago uma
Unica vez, no momento em que o INSS declarar definitiva essa
aposentadoria.

Auxilio Morte/Funeral

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - AUXILIO FUNERAL



Sera concedido auxilio-funeral por parte dos empregadores, no valor de 02
(dois) pisos salariais da categoria, pago aos dependentes designados perante
a Previdéncia Social, no caso de falecimento do empregado com mais de 12
(doze) meses no emprego.

Paragrafo Unico: O pagamento de que trata a presente clausula devera ser
efetuado no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da apresentacdo da
certiddo de 6bito ao empregador.

Auxilio Creche
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - CRECHES

Os empregadores se obrigam a fornecer creches as suas empregadas,
consoante o disposto do paragrafo 1° do Artigo 389 da Consolidacéo das Leis
do Trabalho ou na forma estabelecida pela Portaria Ministerial n.° 3.296/86.

Outros Auxilios

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - INDENIZACAO POR MORTE E
INVALIDEZ PERMANENTE

No caso de morte do empregado, natural ou acidental, e no caso de sua
invalidez permanente causada por acidente, fica o0 empregador obrigado ao
pagamento de uma indenizacdo correspondente ao valor de 12 (doze)
salarios nominais, tomado este a data do ébito.

Paragrafo Primeiro: A indenizacdo de que trata a presente clausula podera
ser garantida através de seguro de vida e acidentes pessoais.

Paragrafo Segundo: O pagamento da indenizacdo, quando ndo garantida
através de seguro de vida e acidentes pessoais, devera ser efetuado no
prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data em que for apresentado o
documento habil para o pagamento (certiddo de dependentes da previdéncia
social ou, na falta destes, alvara judicial aos herdeiros e/ou sucessores
autorizados) ou da data em que for atestada a invalidez permanente pelo
Orgéo Oficial.

Aposentadoria
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - INDENIZACAO POR APOSENTADORIA

Ao empregado que se aposentar e contar com 36 (trinta e seis) meses de
servico continuo ao mesmo empregador, quando de seu desligamento da
empresa, serd paga uma indenizacdo adicional, equivalente ao valor de sua
altima remuneracéo.

Paragrafo Unico: O recebimento da indenizac&o prevista nesta clausula néo
se acumula com a indenizacdo de que cuida a clausula 21 (vigésima
primeira).



Contrato de Trabalho — Admissdo, Demissao, Modalidades
Normas para Admissao/Contratacao
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - SALARIO ADMISSAO

Admitido o empregado para a funcao de outro, sera garantido ao mesmo, salario
igual ao do empregado de menor salério na fun¢do, sem serem consideradas as
vantagens pessoais, nos termos do Artigo 461, da Consolidagéo das Leis do
Trabalho.

CLAUSULANVIGESIMA SETIMA - CONTRATO DE EXPERIENCIA NA
READMISSAO

Todo empregado que for readmitido até 6 (seis) meses apds sua demissao,
estara desobrigado de firmar contrato de experiéncia.

Desligamento/Demisséao

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - RESCISAO INDIRETA

Ocorrendo o descumprimento comprovado de quaisquer das clausulas estabelecidas
na presente Convencéo Coletiva de Trabalho, fica facultado ao empregado rescindir
o contrato de trabalho nos termos do Artigo 483 da Consolidacéo das Leis do
Trabalho.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DISPENSA POR FALTA GRAVE

O empregado dispensado sob alegacédo de falta grave devera ser avisado do
fato por escrito e contra recibo, sendo-lhe esclarecidos os motivos da
dispensa, sob pena de presumir-se imotivada.

Paragrafo Unico: Na recusa do empregado em receber a comunicacao,
obriga-se 0o empregador a fazer com que a mesma seja firmada por duas
testemunhas.

CLAUSULA TRIGESIMA - HOMOLOGACAO DE RESCISAO
CONTRATUAL

A homologacéo e quitacdo das verbas rescisorias serd efetuada, dentro do
prazo previsto em Lei, junto a Entidade Sindical profissional ou nos Orgdos do
Ministério do Trabalho.

Paragrafo Unico: O saldo de salario referente ao periodo anterior ao aviso



prévio devera ser pago, pelo empregador, por ocasido do pagamento geral
dos demais funcionarios, exceto se a homologacéo da rescisdo ocorrer antes
do mencionado pagamento.

Aviso Prévio
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - AVISO PREVIO

Mediante acerto entre empregado e empregador, a reducdo da jornada de
trabalho de que trata o Artigo 488 da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
podera ser fixada no inicio ou no fim da jornada diaria de trabalho.

Paragrafo Primeiro: O empregado ficara dispensado do cumprimento do
aviso prévio concedido pelo empregador, na hipotese de obtencdo de novo
emprego, antes do seu término, sem quaisquer énus para o empregado.
Paragrafo Segundo: Aos empregados que contem com mais de 36 (trinta e
seis) meses de servigos continuos prestados ao mesmo empregador, e que
tenham, concomitantemente, mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade,
fica assegurado um aviso prévio de 45 (quarenta e cinco) dias.

Paragrafo Terceiro: A garantia objeto do paragrafo anterior ndo se cumula
com as disposicdes relativas ao aviso prévio proporcional constante da Lei
12.506/11, devendo prevalecer a condicdo mais benéfica para o trabalhador.
Paragrafo Quarto: O periodo de aviso prévio concedido pelo empregador
excedente aos 30 (trinta) dias quer seja com base na Lei 12.506/11 ou com
base no paragrafo segundo da presente clausula sera sempre indenizado.

Portadores de necessidades especiais

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS

Os empregadores se comprometem a possibilitar a admissao de empregados
portadores de necessidades especiais.

Relagbes de Trabalho — Condigdes de Trabalho, Normas de Pessoal e
Estabilidades

Atribuicbes da Funcéo/Desvio de Funcéo
CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - SALARIO DO SUBSTITUTO

O empregador fica obrigado, enquanto perdurar a substituicdo, a pagar ao
empregado substituto o mesmo salario pago ao substituido.



Estabilidade Mae

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - ESTABILIDADE DA GESTANTE

A garantia assegurada a gestante pela Constituicdo Federal no Artigo 10,
inciso I, alinea “b”, do Ato das Disposi¢c6es Constitucionais Transitorias sera
prorrogada por 30 (trinta) dias, exceto nos casos de contrato por prazo
determinado.

Estabilidade Servico Militar

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO EM
IDADE MILITAR

Ao menor, em idade de prestacao de servigo militar, € garantida a
estabilidade proviséria no emprego desde a incorporacao até 30 (trinta) dias
apos a baixa da unidade em que serviu.

Estabilidade Acidentados/Portadores Doenca Profissional

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO
ACIDENTADO

Ao empregado que venha a sofrer acidente do trabalho é garantida, na forma
da legislacéo em vigor, pelo prazo minimo de 12 (doze) meses, a
manutencao da relacdo de emprego apos seu retorno ao trabalho,
independentemente de percepcao de auxilio-acidente.

Estabilidade Aposentadoria

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - ESTABILIDADE PRE-
APOSENTADORIA

Os empregados que, comprovadamente, estiverem no maximo a 15 (quinze)
meses da aquisi¢do do direito a aposentadoria e que contarem com mais de 3
(trés) anos de servico ao mesmo empregador, terdo garantia de emprego
durante esses 15 (quinze) meses.

Paragrafo Primeiro: Ficam ressalvadas as hipoteses de dispensa por justa
causa e de pedido de demissao.

Paragrafo Segundo: Adquirido o direito a aposentadoria, extingue-se a
garantia objeto da presente clausula.

Paragrafo Terceiro: A garantia de emprego de que trata a presente clausula
sera observada a partir do recebimento, pela empresa, de comunica¢do do
empregado, por escrito, sem efeito retroativo, comprovando reunir ele as
condicdes previstas na Lei Previdenciaria.



Outras normas de pessoal

CLAUSULNA TRIGESIMA OITAVA - CARTEIRA DE TRABALHO E
ANOTACAO DE OCUPACAO

Os empregadores forneceréo recibo da retengéao da Carteira de Trabalho do
empregado para as devidas anotagdes, particularmente a funcdo exercida
pelo empregado.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - QUADRO DE AVISOS

Publicacdes, avisos, coOpias de Convencdes Coletivas de Trabalho ou
Acordos Coletivos de Trabalho, serdo afixados, de preferéncia, nos quadros
de avisos dos préoprios empregadores, objetivando manter informados seus
funcionarios.

Outras estabilidades

CLAL'JSULA QUADRAGESIMA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO EM
AUXILIO-DOENCA

O empregado com mais de 1 (um) ano de servico tera garantida sua
permanéncia no emprego por 30 (trinta) dias apos a alta médica
previdenciaria. Referido beneficio sera concedido somente 1 (uma) vez em
cada 6 (seis) meses.

Jornada de Trabalho — Duracéo, Distribui¢do, Controle, Faltas
Compensacéao de Jornada

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - BANCO DE HORAS -
ADMINISTRADORAS DE FLATS

Face a sazonalidade dos servicos em Flats, decorrentes da variacdo de
ocupacdo desses empreendimentos, fica facultado as empresas de
administracdo de Flats e aos seus empregados, com fulcro no art. 59, 8§ 2°, e
611, da CLT, a celebracdo de acordo individual de compensacé&o na forma do
chamado “banco de horas”, mediante a adesao as seguinte condicdes:

a) contabilizacdo no “banco de horas” de até duas horas diarias em
acréscimo a jornada normal de trabalho, sendo pagas como extraordinarias,
com o adicional previsto na Convencédo Coletiva de Trabalho, as excedentes
ao limite ora estabelecido;

b) compensacdo das horas acumuladas dentro de seis meses seguintes ao



efetivo trabalho, sendo quitadas em folha de pagamento, como
extraordinarias, as ndo compensadas nesse periodo, adotando-se 0 mesmo
critério na hipétese de rescisédo do contrato de trabalho;

c) a compensacao das horas de crédito do empregado sera definida na
escala do més, sendo determinada, preferencialmente, antes ou apés as
folgas, podendo o empregado, na ocorréncia de fato excepcional, solicitar
data para a compensacao, com cinco dias de antecedéncia;

d) o débito do empregado no banco de horas nédo podera ser compensado
em férias ou folgas.

Controle da Jornada

CLAUSQLA QUADRAGESIMA SEGUNDA - ANOTACOES DE
FREQUENCIAS

A frequéncia dos empregados devera ser anotada em livro ponto, ou em
cartdo de ponto, que ao final do més sera conferido e assinado pelo
empregado e pelo responsavel.

Faltas
CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - FALTAS JUSTIFICADAS

Além das hipoteses previstas em lei, 0 empregado poderd deixar ainda de
comparecer ao trabalho, sem prejuizo do salario, nas seguintes condicdes:

a) Por 02 (dois) dias uteis consecutivos nos casos de falecimento de conjuge
ou companheira reconhecida, filhos, pai e méae.

b) Por 03 (trés) dias Uteis consecutivos em virtude de casamento.

c) Serdo abonadas as faltas ou horas nao trabalhadas do (a) empregado (a)
gue necessitar assistir seus filhos menores de 14 anos em médicos, desde
que o fato resulte devidamente comprovado, posteriormente, atraves de
atestado médico e no maximo 3 (trés) vezes em cada 12 (doze) meses.

Jornadas Especiais (mulheres, menores, estudantes)

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - EMPREGADO ESTUDANTE

O empregado estudante, nos dias de exames escolares, sera
obrigatoriamente liberado, pelo menos 2 (duas) horas antes do término do
horério de trabalho, sem qualquer desconto em seu salario. A data e o horério
dos exames deverédo ser previamente comunicados ao empregador, sendo
posteriormente confirmados através de atestado fornecido pelo
estabelecimento de ensino.



Férias e Licencas
Duracéo e Concessao de Férias

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - FERIAS

O periodo de férias ndo podera ter inicio em dias de folga ou feriados.

Outras disposi¢des sobre férias e licencas
CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - LICENCA PATERNIDADE

Os empregadores concederdo aos seus empregados licenca paternidade de
5 (cinco) dias Uteis, sem prejuizo da remuneracgéo, conforme garantido pela
Constituicado Federal.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - FERIAS PROPORCIONAIS

Fica assegurado aos empregados com menos de 1 (um) ano de servico ao
mesmo empregador e que solicitarem a rescisdo do contrato de trabalho, o
direito as férias proporcionais quando do pagamento das verbas rescisorias.

Saude e Seguranca do Trabalhador
Uniforme
CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - UNIFORME

Os empregadores fornecerdo aos empregados, gratuitamente, os uniformes
considerados de uso obrigatdrio, incluindo luvas, botas, aventais, guarda-pos
ou outras pecas de indumentaria necessarias ao atendimento da focalizada
exigéncia, cuja restituicdo devera ocorrer, no estado de uso em que se
encontrem, ao ensejo da extincdo do contrato de trabalho.
Na hipétese da ndo devolucdo dos uniformes, o empregado sujeita-se a
indenizar o empregador pelo valor correspondente e comprovado por nota
fiscal de aquisi¢cdo, mediante desconto da respectiva verba rescisoria.

Exames Médicos

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - EXAMES MEDICOS

Os empregadores custeardo os exames médicos admissionais, periddicos e



demissionais de seus empregados, nos termos da legislag&o vigente.

Aceitacdo de Atestados Médicos

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - ATESTADOS MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

Os atestados médicos e odontologicos emitidos por profissionais vinculados
as Entidades Sindicais, serdo obrigatoriamente reconhecidos pelos
empregadores.

Relac6es Sindicais
Garantias a Diretores Sindicais

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - GARANTIA SINDICAL

Obrigam-se os empregadores a reconhecer todas as garantias e
prerrogativas do dirigente sindical ao empregado eleito para a funcao de
delegado sindical, desde que tal condicéo seja motivada em eleigcéo, por
assembléia geral da categoria profissional.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - LICENCA DO DIRIGENTE
SINDICAL

Os empregadores concederdo licenca remunerada aos empregados
dirigentes sindicais eleitos, quando no exercicio de seus mandatos, para que
participem de reunides, conferéncias, congressos, Simposios e outros eventos
de interesse da Entidade Sindical, quando comunicados com a antecedéncia
minima de 3 (trés) dias das datas de realizacdo dos mesmos, sendo que tal
licenca ndo podera ser superior a 5 (cinco) dias por ano.

Paragrafo Unico: Excedendo a licenca a 5 (cinco) dias por ano, 0 excesso
sera considerado como licengca ndo remunerada, na forma do Artigo 543,
paragrafo segundo, da Consolidacéo das Leis do Trabalho.

Contribuicdes Sindicais

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - CONTRIBUICAO DOS
EMPREGADOS
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/05/2012 a 30/04/2013



A presente clausula é inserida na Convencao Coletiva de Trabalho em
conformidade com as deliberacfes aprovadas em assembleia geral
extraordindria do Egrégio Conselho de Representantes da Federacdo dos
Empregados em Turismo e Hospitalidade do Estado de Sao Paulo realizada
no dia 12/08/2011 no Hotel Nacional Inn localizado na Rua Duque de Caxias
n°® 1313, Centro, no Municipio de Ribeirdo Preto/SP, sendo de sua
responsabilidade o conteido da mesma.

CONTRIBUIQAO ASSISTENCIAL

A titulo de contribuicdo assistencial, todos os trabalhadores beneficiados e
abrangidos pela Convencao Coletiva de Trabalho levada a efeito na
concretizacdo das negociacdes coletivas referentes a data base de
01/05/2012 contribuirdo com o percentual de 12% (doze por cento) dividido
em 04 (quatro) parcelas de 3% (trés por cento) cada uma.

Paragrafo Primeiro: percentual da 12 (primeira) parcela deveréa ser aplicado
sobre os salarios reajustados pela presente Convencéo Coletiva de Trabalho.
Paragrafo Segundo: O percentual das demais parcelas deverdo ser aplicado com
intervalos de 03 (trés) meses apds o desconto da 12 (primeira) parcela sobre o salario
nominal do empregado.

Paragrafo Terceiro: Os descontos deverdo ser procedidos pelos
empregadores em folha de pagamento e recolhidos a favor da Federacéo dos
Empregados em Turismo e Hospitalidade do Estado de S&o Paulo em guias
préprias encaminhadas pela mesma.

Paragrafo Quarto: A inadimpléncia do empregador quanto aos recolhimentos
acarretard multa de 10% (dez por cento) sobre o montante, juros de 1% (um
por cento) ao més e atualizacdo monetaria na forma da Lei.

CLApSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - CONTRIBUICAO PATRONAL
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/05/2012 a 30/04/2013

Os empregadores obrigam-se a recolher ao Sindicato das Empresas de
Compra, Venda, Locacdo e Administracdo de Imodveis Residenciais e
Comerciais de Sdo Paulo - SECOVI-SP uma contribuicdo assistencial dividida
em duas parcelas, a saber:

a) 1/30 (um trinta avos) do total da folha de pagamento de julho de 2012,
inclusive dos funcionarios em férias durante esse més, ou mesmo em parte
do referido més, para recolhimento, em favor do SECOVI-SP, até 06 de
agosto de 2012;

b) 1/30 (um trinta avos) do total da folha de pagamento de novembro de
2012, inclusive dos funcionarios em férias durante esse més, ou mesmo em
parte do referido més, para recolhimento, em favor do SECOVI-SP, até 13 de
dezembro de 2012.

Paragrafo Primeiro: Os boletos bancéarios referentes a mencionada
contribuicdo assistencial, cujo recolhimento devera ser feito em qualquer
agéncia da Caixa Econbmica Federal, no Estado de Sao Paulo, serdo
remetidos aos empregadores pelo SECOVI-SP ou retiradas em sua sede na
Rua Doutor Bacelar, 1043 - 5° andar.

Paragrafo Segundo: O ndo recolhimento das contribuicdes previstas pela presente
clausula, acarretara ao infrator uma multa de 10% (dez por cento) sobre o débito,
atualizacdo monetéria e juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, sem prejuizo



das demais medidas cabiveis na espécie.

Direito de Oposic¢éo ao Desconto de Contribuicdes Sindicais

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - OPOSIGAO DO EMPREGADO
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/05/2012 a 30/04/2013

A presente clausula é inserida na Convencao Coletiva de Trabalho em
conformidade com as deliberacbes aprovadas em assembleia geral
extraordinaria do Egrégio Conselho de Representantes da Federacao dos
Empregados em Turismo e Hospitalidade do Estado de Sao Paulo realizada
no dia 12/08/2011 no Hotel Nacional Inn localizado na Rua Duque de Caxias
n® 1313, Centro, no Municipio de Ribeirdo Preto/SP, sendo de sua
responsabilidade o conteido da mesma.

Fica assegurado ao trabalhador o direito de apresentar oposicao, através de
carta escrita de préprio punho, até 10 (dez) dias antes do primeiro desconto.

Disposicoes Gerais
Mecanismos de Solucéo de Conflitos
CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - SOLUCAO DE DIVERGENCIAS

Quaisquer divergéncias originadas da presente Convencdo Coletiva de
Trabalho, inclusive quanto ao cumprimento de suas clausulas, serao
solucionadas perante a Justica competente.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - ACAO DE CUMPRIMENTO

No caso de ajuizamento de agcédo de cumprimento das disposi¢des contidas
na presente, a parte perdedora arcara com as penalidades previstas nesta
Convencéo Coletiva de Trabalho e na legislagéo aplicavel a espécie.

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - PENALIDADE

Fica estipulada a multa pecuniaria, por empregado, de 01 (um) piso salarial
da categoria, em caso de descumprimento, pelo empregador, de quaisquer
das clausulas estabelecidas na presente Convencéao Coletiva de Trabalho,
multa essa que revertera em beneficio do empregado, a excecéo das



clausulas com penalidades especificas ou decorrentes de Lei.

Renovacao/Rescisdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - PRORROGAGAO, REVISAO,
DENUNCIA OU REVOGACAO

O processo de prorrogacdo, revisao, dendncia ou revogacao total ou parcial
do estabelecido na presente Convencao Coletiva de Trabalho, fundar-se-a
nas normas estabelecidas no Artigo 615 da Consolidacéo das Leis do
Trabalho.

ROGERIO JOSE GOMES CARDOSO
Presidente
FEDERACAO DOS EMPREGADOS EM TURISMO HOSPIT EST S PAULO

CLAUDIO BERNARDES
Presidente
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