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Eng. Dra. Clarice Menezes Degani
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CICLO DE PALESTRAS

PARA SÍNDICOS E ADMINISTRADORAS DE CONDOMÍNIOS

VICE-PRESIDÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO IMOBILIÁRIA E CONDOMÍNIOS DO SECOVI-SP



CONSUMO MÉDIO nos condomínios residenciais da cidade de São Paulo

242 litros/habitante por dia

CONSUMO MÉDIO recomendado pela ONU

110 litros/habitante por dia

CONSUMO 2,2 VEZES MAIOR QUE O RECOMENDADO !!



O que fazer?

Quais iniciativas tomar? 

MAS ANTES ...

você conhece o 

consumo de água em seu 

condomínio? 



MAS ANTES ...

você conhece o 

consumo de água em seu 

condomínio? 

Você conhece o consumo de água específico dos 

equipamentos e dependências das áreas de uso coletivo?

Seus consumos são menores, iguais ou maiores que os de 

outros condomínios de porte semelhante?



DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO



QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO? | CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ? | CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS

QUAIS SÃO AS FONTES DE ÁGUA DISPONÍVEIS ? | USO DE FONTES DE ÁGUA ALTERNATIVAS

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO



COMPARAÇÃO 
COM CONSUMO 
DE REFERÊNCIA

Há 
consumo 
excessivo

?

REGISTRO 
CONSUMOS

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO

A leitura da medição do consumo de água é feita a partir do visor do hidrômetro.

Os números indicados nas primeiras casas à esquerda, em preto, indicam a medida do consumo em metro cúbico [m3].

Os últimos números, nas casas em vermelho, indicam a medida em litros [l], ou seja, a cada 1.000 l, são medidos 1 m3.

O consumo de água deve ser medido diariamente, sempre no mesmo horário, e registrado em planilha.

É importante comunicar diariamente aos condôminos, em murais, por exemplo, quais têm sido os volumes consumidos,

para que possam acompanhar seus consumos e sejam estimulados a contribuir no alcance das metas de redução.

O ideal é a instalação de mais hidrômetros para que possam ser conhecidos tanto os consumos pelas unidades privativas

(medição individualizada), quanto o consumo pelas áreas ou sistemas específicos de uso comum.



Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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DATA
LEITURA

Medidor01 – GERAL ENTRADA
CONSUMO DIÁRIO 

[ litros / dia ]
CONSUMO DIÁRIO 
[ litros / pessoa ]

00 (leitura do dia anterior) --------- (numero de pessoas)

01 (leitura)

05 (leitura)

....... (leitura)

28 (leitura)

29 (leitura)

30 (leitura)

31 (leitura)

MÊS: _______________ HORÁRIO DA LEITURA: ______ horas

Taxa de ocupação (número aproximado de pessoas):  ______  pessoas

Medidor 01 – entrada GERAL



COMPARAÇÃO 
COM CONSUMO 
DE REFERÊNCIA

Há 
consumo 
excessivo

?

INSTALAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS 

ECONOMIZADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

AJUSTE DE 
ROTINAS

SIM

NÃO

MANTER ACOMPANHAMENTO DOS 
CONSUMOS

REGISTRO 
CONSUMOS

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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Diagnosticado o consumo de

água do condomínio e

comparado seus valores com

os valores de referência, que

tanto podem ser indicadores

globais de consumo quanto o

próprio histórico de consumos

de água do condomínio, parte-

se para a implementação de um

PLANO DE AÇÃO EFETIVO.



COMPARAÇÃO 
COM CONSUMO 
DE REFERÊNCIA

Há 
consumo 
excessivo

?

INSTALAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS 

ECONOMIZADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

SIM

NÃO

MANTER ACOMPANHAMENTO DOS 
CONSUMOS

REGISTRO 
CONSUMOS

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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AREJADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

VÁLVULAS DE DESCARGA COM 
DUPLO FLUXO

TORNEIRAS COM SENSORES

TORNEIRAS DE PRESSÃO

TORNEIRAS DE USO RESTRITO

REGA DE JARDINS

BACIA VOLUME 6 LITROS (6 lpf)

CHUVEIRO 0,1 l/s



INSTALAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS 

ECONOMIZADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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AREJADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

VÁLVULAS DE DESCARGA COM 
DUPLO FLUXO

TORNEIRAS COM SENSORES

TORNEIRAS DE PRESSÃO

TORNEIRAS DE USO RESTRITO

REGA DE JARDINS

BACIA VOLUME 6 LITROS (6 lpf)

CHUVEIRO 0,1 l/s

TORNEIRAS DE ENGATE RÁPIDO



MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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INSTALAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS 

ECONOMIZADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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INSTALAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS 

ECONOMIZADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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AREJADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

VÁLVULAS DE DESCARGA COM 
DUPLO FLUXO

TORNEIRAS COM SENSORES

TORNEIRAS DE PRESSÃO

TORNEIRAS DE USO RESTRITO

REGA DE JARDINS

BACIA VOLUME 6 LITROS (6 lpf)

CHUVEIRO 0,1 l/s

Ao adquirir louças e metais, garantir que seus fornecedores tenham

comprovado desempenho técnico.

Uma listagem atualizada dos fornecedores qualificados pelo Sistema de

Qualificação de Empresas de Materiais, Componentes e Sistemas

Construtivos (SiMaC) está disponível no site do PBQP-H :

http://pbqp-h.cidades.gov.br/projetos_simac_psqs.php

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA



COMPARAÇÃO 
COM CONSUMO 
DE REFERÊNCIA

Há 
consumo 
excessivo

?

INSTALAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS 

ECONOMIZADORES

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

AJUSTE DE 
ROTINAS

SIM

NÃO

MANTER ACOMPANHAMENTO DOS 
CONSUMOS

REGISTRO 
CONSUMOS

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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REGA DE JARDINS

LIMPEZA DE PISCINAS

LIMPEZA DE GARAGEM E ÁREAS 
EXTERNAS

LIMPEZA DOS RESERVATÓRIOS DE 
ÁGUA

Outras ROTINAS com uso de água

Ajustes na frequência, forma de uso, utensílios e

equipamentos utilizados, estabelecimento de horários,

aproveitamento água teste incêndio, cobrimento piscina,

planejamento das rotinas, treinamento dos funcionários e

conscientização de todos.



COMPARAÇÃO 
COM CONSUMO 
DE REFERÊNCIA

Há 
consumo 
excessivo

?

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

AJUSTE DE 
ROTINAS

SIM

NÃO

MANTER ACOMPANHAMENTO DOS 
CONSUMOS

REGISTRO 
CONSUMOS

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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Instalação de hidrômetros individuais em cada unidade

consumidora, possibilitando identificar o volume de

água utilizado em cada unidade, pagando-se

efetivamente o que cada unidade consumir.

Pela medição individualizada, também é possível a

detecção imediata de vazamentos de água por meio

da setorização e do monitoramento dos consumos.



COMPARAÇÃO 
COM CONSUMO 
DE REFERÊNCIA

Há 
consumo 
excessivo

?

RESTRITORES DE VAZÃO

REGULADORES DE VAZÃO

TORNEIRAS DE PRESSÃO

AJUSTE DE 
ROTINAS

SIM

NÃO

MANTER ACOMPANHAMENTO DOS 
CONSUMOS

REGISTRO 
CONSUMOS

Outras ROTINAS com uso de água

CHUVEIRO 0,1 l/s

MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

QUAL O CONSUMO DE ÁGUA EM SEU CONDOMÍNIO?
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PADRÃO HOMOLOGADO PELA SABESP

(PROACQUA) www.proacqua.org.br - contas

individuais, por condômino, emitidas pela

concessionária, havendo a possibilidade de corte no

abastecimento em casos de inadimplência.

PADRÃO PARA RATEIO DA CONTA – instalação de

hidrômetros que possibilitam o rateio do consumo

geral do condomínio entre cada uma das unidades; as

contas individuais, por condômino, são rateadas pela

empresa contratada.



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO

COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

MANTER VISTORIA PERIÓDICA

MANUTENÇÃO PREVENTIVA

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAÇÃO

REGISTRO CONSUMOS

VISTORIA PERIÓDICA FEITA POR 
FUNCIONÁRIO DO CONDOMÍNIO

+ 

TESTES

Foi 
identificado 
vazamento

?

Há desvio no 
padrão de 
consumo ?

TESTES 

NÃO

SIM
NÃO

SIM

CORREÇÃO 

MANUTENÇÃO CORRETIVA



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS
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COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

TESTES 



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS
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COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

TESTES 



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS
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COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

TESTES 



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS
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COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

TESTES 



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS
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COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

TESTES 
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COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

TESTES 

CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO

COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ? Foi 
identificado 
vazamento

?

SIM

CORREÇÃO 

MANUTENÇÃO CORRETIVA

CAMPANHA DE 
CONSCIENTIZAÇÃO

MEDIÇÃO INDIVIDUALIZADA 
DAS UNIDADES PRIVATIVAS

HIDRÔMETROS PARA 
SETORIZAÇÃO DA MEDIÇÃO

VAZAMENTO BACIAS DE 
DESCARGA

TORNEIRAS E 
CHUVEIROS PINGANDO

RUPTURA TUBULAÇÕES DESREGULAGEM BÓIAS 
DE RESERVATÓRIOS

REGULAGEM DAS BÓIAS
TROCA VEDAÇÕES OU 

EQUIPAMENTO

REGULAGEM MECANISMOS 
OU TROCA REPAROS OU 

EQUIPAMENTO

GARANTIA DA VISIBILIDADE DA 
EXTRAVAZÃO EVENTUAL DOS 

RESERVATÓRIOS

SUBSTUTUIÇÃO OU 
VEDAÇÃO



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO

COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ?

VAZAMENTO BACIAS DE 
DESCARGA

TORNEIRAS E 
CHUVEIROS PINGANDO

RUPTURA TUBULAÇÕES DESREGULAGEM BÓIAS 
DE RESERVATÓRIOS

REGULAGEM DAS BÓIAS
TROCA VEDAÇÕES OU 

EQUIPAMENTO

REGULAGEM MECANISMOS 
OU TROCA REPAROS OU 

EQUIPAMENTO

SUBSTUTUIÇÃO OU 
VEDAÇÃO

Buscar informações a respeito da qualificação

dos profissionais e empresas a serem

contratados para a realização desses serviços.



CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO

COMO IDENTIFICAR VAZAMENTOS ? Foi 
identificado 
vazamento

?

SIM

CORREÇÃO 

MANUTENÇÃO CORRETIVA

 Registrar as manutenções corretivas e as intervenções realizadas (fornecedores, 

responsáveis).

 Garantir a disponibilidade dos projetos atualizados.

 Garantir o registro das responsabilidades dos proprietários nas ocasiões de 

intervenções nas unidades autônomas.

 Planejar as manutenções preventivas realizadas por equipe própria e por 

terceirizadas.

 Desenvolver lista de verificação para registro das manutenções preventivas 

realizadas.



MEDIÇÃO 
INDIVIDUALIZADA

USO DE FONTES DE ÁGUA ALTERNATIVAS

DIAGNÓSTICO | PLANO DE AÇÃO

QUAIS SÃO AS FONTES DE ÁGUA DISPONÍVEIS ?

ADEQUAÇÃO ROTINAS DE 
LIMPEZA CONFORME 

REGRA TARIFÁRIA

CONCESSIONÁRIA ÁGUAS PLUVIAIS POÇO ARTESIANOLENÇOL FREÁTICOÁGUAS CINZAS

SIM

Há alternativas 
de tarifa? 

(por exemplo por faixas
de consumo)

CAPTAÇÃO E TRATAMENTO PARA CONSUMO NÃO 
POTÁVEL (irrigação, lavagem áreas externas).

ROTINA PERIÓDICA DE ANÁLISE DA QUALIDADE 
DA ÁGUA.

COLETA DAS ÁGUAS SERVIDAS E TRATAMENTO 
PARA CONSUMO NÃO POTÁVEL (irrigação, 

lavagem de áreas externas, descarga de bacias 
sanitárias).

ROTINA PERIÓDICA DE ANÁLISE DA QUALIDADE 
DA ÁGUA.

COLETA DA ÁGUA E TRATAMENTO PARA CONSUMO NÃO 
POTÁVEL (irrigação, lavagem de áreas externas, descarga 

de bacias sanitárias).

ROTINA PERIÓDICA DE ANÁLISE DA QUALIDADE DA ÁGUA.

RESERVA E EVENTUAL 
TRATAMENTO.

ROTINA PERIÓDICA 
DE ANÁLISE DA 
QUALIDADE DA 

ÁGUA.

Há funcionário
capacitado para operar o
sistema de tratamento 

de água?
Há área

para coleta das águas
de chuva ? Há chuva suficiente 

(frequência e volume)?

Há disponibilidade de
água a partir de rebaixamento de 

lençol freático?

Foi concedida a 
OUTORGA DO USO 

DA ÁGUA ?



| CONTROLE DO CONSUMO DE ÁGUA

| CORREÇÃO E PREVENÇÃO CONTRA VAZAMENTOS

| USO DE FONTES DE ÁGUA ALTERNATIVAS
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Planejamento

Implementação das ações

Treinamento

Sensibilização

Investimento

Formação de uma COMISSÃO DE 

SUSTENTABILIDADE DO CONDOMÍNIO

Plano de Ação – Metas

É fundamental manter viva a comunicação das metas e

resultados atingidos a todos os condôminos e funcionários,

por meio de murais nas áreas comuns, cartazes em

elevadores, plaquetas próximas aos pontos de consumo e

onde a imaginação proativa alcançar!

Bom uso!

ACOMPANHAMENTO CONTINUADO dos consumos e desempenhos.

MANTER OS REGISTROS DESSE MONITORAMENTO.



OBJETIVO: Promover a melhoria de desempenho necessária às 

edificações residenciais do Estado de SP.

MAS É CONHECIDO O DESEMPENHO ATUAL DESSAS EDIFICAÇÕES ???

É preciso levantar esses desempenhos !

1ª etapa do Programa de Ecoeficiência em Condomínios:

 Levantamento de consumo de água, gás e energia elétrica das edificações residenciais multifamiliares na cidade de

São Paulo.

 Os dados de consumo serão analisados em conjunto com as informações de projeto e de ocupação das edificações.

 Os indicadores de consumo obtidos podem ser utilizados tanto como parâmetro comparativo entre edificações quanto

como indutores de melhorias.



ÁGUA

São Paulo, 31 de março de 2015

Eng. Dra. Clarice Menezes Degani

Assessora técnica da Vice-Presidência de Sustentabilidade do Secovi-SP

VICE-PRESIDÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO IMOBILIÁRIA E CONDOMÍNIOS DO SECOVI-SP

BOAS PRÁTICAS A TODOS e OBRIGADA PELA ATENÇÃO!


