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Mercado Imobiliário Digital
• Evolução dos mercados na economia digital: modelo de negócios de PLATAFORMA
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Fonte: Gartner Group



Mercado Imobiliário Digital
• Conhecer a CONSUMIDORA

Experiência do
Consumidor

Imóveis mais buscados
X Imóveis mais ofertados

Oportunidades de diferenciação

Motivações

Fatores de decisão

Comportamento

Qualidade de vida

Portais / apps



Mercado Imobiliário Digital
• Gerenciar INFORMAÇÕES

Sistemas de
Informação

Qualidade de informação

Captação de imóveis

Avaliação de imóveis

Corretores

Gestão de contatos

Interessados

Integração com Portais

Transações

Colaboradores

Fornecedores



Mercado Imobiliário Digital
• Estabelecer sua rede de RELACIONAMENTO

Ecossistema

Redes imobiliárias

Parcerias:
incorporadoras,
Imobiliárias,
corretores,
advogados,

avaliadores, 
arquitetos, 
engenheiros, 
decoradores



Mercado Imobiliário Digital
• Estar presente em todos os dispositivos

Dispositivos

IOT – Internet das Coisas

Computadores, celulares, tablets, 
relógios, óculos, games, TVs, 
carros, metrô, aviões, totens, 
estádios, câmeras de segurança, 
sensores de presença, etiquetas de 
produtos, controles de acesso, 
eletrodomésticos... CASA ...CIDADE

26 B sensores até 2020



Mercado Imobiliário Digital
• Usar Inteligência para oferecer EFICIÊNCIA ao mercado e uma melhor EXPERIÊNCIA ao consumidor

Ecossistema

Dispositivos

Sistemas de
Informação

Experiência do
Consumidor

Inteligência

Busca -> Encontro: 
Imagens, Vídeos, 
Geolocalização, Proximidade, 
Perfil, Preferências

Capacidades: 
BI / IM, Data Analytics, 
IA/Machine Learning, 
Economia Urbana, Economia 
Comportamental, Pesquisas

Tecnologias: 
UX, NLP, DDM, Blockchain, IoT, IA, APIs / 
Plataformas, SIG, Smart Cities, Cloud, 
Impressão 3D, Robótica

Captação, 
Negócios
Compartilhados

Otimização de 
Ofertas x 
Demanda

Apresentador
Notas de apresentação
Blockchain: banco de dados distribuídos que permite registrar e validar transações digitais; DDM: digital document management, troca de documentos digitais em transações; NLP: natural language processing.



MERCADO IMOBILIÁRIO DIGITAL

• Caio Bianchi, chief analytics oficcer, ZAP

• caio.bianchi@zapcorp.com.br
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