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Tecnologia & Negócio:
o que esta dupla pode

fazer por nós ?
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Mundo cada vez mais complexo...

Ciência como Negócio



Comunicação efetiva com o cliente...



Quem é o cliente ?



Este é o seu cliente !



Comunicação com o cliente...



Efeitos nos negócios – mudança enorme !

Tecnologia Comercial



Efeitos nos negócios – novas demandas

Tecnologia Comercial

Pessoas Comportamento



Efeitos nos negócios – novos segmentos



Efeitos nos negócios – novo equilíbrio

Tecnologia

Comportamento

Comercial

Pessoas



Tá logo aí: carros elétricos



Deve chegar logo: 5G

5G requer processadores locais, fibra ótica, antenas em
torres e pequenas caixas



Também deve chegar logo: drones

Uso recreativo X uso comercial



Bom que chegasse logo: robôs
Força

Velocidade

Destemor

Consistência



Outra que chega logo: Inteligência Artificial



Evolução no Conhecimento da Inteligência - 1980

Howard Gardner
11 de Julho de 1943
Harvard University



Onde estamos, em 2019 [opinião pessoal]



Máquinas: como elas aprendem!



IA hoje: Do que este animal se alimenta ?

Estratégias, políticas
ou regulamentos

Uso de conteúdo
curado e/ou
acadêmico

Uso do sistema
legado

Ainda não existe um sistema capaz de produzir
resultados amplos e contínuos baseados em cognição

automática.
Ainda não existe um sistema que seja capaz de fazer um 

plano completo ! 



Preparação para o futuro...



Futuro do pretérito: Ciência de Serviços



Melhorando o preço, aumentando o impacto & diminuindo o risco



O Futuro Será Melhor ?


