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Mundo cada vez mais complexo... &
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Comunicacdo com o cliente... R

=] &S o




Efeitos nos negdcios — mudanca enorme ! <‘!>

Tecnologia | Comercial




Efeitos nos negdcios — novas demandas <’!>

Tecnologia | Comercial

Pessoas Comportamento



Efeitos nos negdcios — novos segmentos 6!)




Efeitos nos negocios — novo equilibrio <’!>
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HYBRID

Toyota Prius,
Ford C-Max
Switches between a
gas engine and an

electric motor for
higher gas mileage; no

ELECTRIC CARS

° o

PLUG-IN HYBRID

Chevy Volt,
Toyota Prius Prime

o

o e

ELECTRIC VEHICLE
Nissan Leaf,
Chevy BoltEV,

Tesla models

Runs on electricity
first, with the gas
engine used as a

backup

plug-in needed
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OUTLET
(120VOLTS)

4 miles

—=  CHARGING TIMES

For a Chevrolet Bolt EV, and hour of plug time adds:

Runs on battery

power only
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Deve chegar

logo: 5G
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1'0 Gbps

5G requer processadores locais, fibra ética, antenas em
torres e pequenas caixas
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Também d

Drones

0 termo "drone" é utilizado popularmente
para descrever qualquer aeronave (ou
mesmo outro tipo de veiculo) que possua p"

\

alto grau de automatismo. No entanto, como \o

ndo ha uma defini¢do formal para o termo,
a regulamentacdo da Anac ndo utiliza essa
nomenclatura, mas sim “aeromodelos” e
“aeronaves remotamente pilotadas” (RPA).
0 que diferencia essas duas categorias de
drones é a sua finalidade

0 QUE A NOVA REGRA
DA ANAC PERMITE

Drones com mais de

2508
Voo em dreas distantes
de terceiros (no minimo
30 metros horizontais), sob
total responsabilidade do piloto
operador e conforme regras de
utilizacao do espago aéreo.

Caso exista uma barreira

de protecdo entre o
equipamento e as pessoas a
distancia especificada nao precisa
ser observada.

Para voar perto de pessoas

& necessario que elas
concordem previamente com
a.0peragao, ou seja, a pessoa
precisa saber e concordar com
0v00 daquele equipamento nas
proximidades onde se encontra.

FONTE: ANAC

eve chegar logo: drones

Aeromodelo
£ toda aeronave ndo tripulada
com finalidade de recreagdo.

IMPORTANTE

As operacdes totalmente
autdnomas desses
equipamentos, ou seja,
naquelas onde o piloto remoto
ndo é capaz de intervir,
continuam proibidas no Pais.
Essas operacdes diferem-

se das automatizadas, nas
quais o piloto remoto pode
interferir em qualquer ponto
Quem pode pilotar?

Para pilotar aeronaves ndo

tripuladas RPA, os pilotos remotos

e observadores (que auxiliam o piloto
remoto sem operar 0 equipamento)
devem ter no minimo 18 anos.

Para pilotar aeromodelos ndo

ha limite minimo de idade.

Documentos
obrigatérios

Nas operagdes realizadas com drones
de peso mdximo de decolagem
superior a 250g, os operadores
deverdo portar documentos
obrigatdrios como 0 manual

de voo, documento de avaliagdo

de risco e apdlice de seguro.

RPA

Aeronave Remotamente Pilotada (RPA) € uma

i aeronave ndo tripulada pilotada a partir de uma
U estacdo de pilotagem remota que tenha qualquer

outra finalidade que ndo seja recreativa, tais
como comercial, corporativa e experimental.

CLASSIFICAQRO DOS DRONES

Acima de 1508

A regulamentagdo prevé que
equipamentos desse porte
sejam submetidos a processo

de certificacdo similar ao
existente para as aeronaves
tripuladas, promovendo ajustes
dos requisitos de certificagao

a0 caso concreto. Esses drones
devem ser registrados no
Registro Aerondutico Brasileiro e
identificados com suas marcas de
nacionalidade e matricula.

Acima de 25g

ou igual ou abaixo de 150g

0 regulamento estabelece 05
requisitos técnicos que devem
ser observados pelos fabricantes
e determina que a aprovacdo de
projeto ocorrerd apenas uma vez.
Além disso, esses drones
também devem ser registrados
no Registro Aerondutico Brasileiro
eidentificados com suas marcas
de nacionalidade e matricula.

Abaixo ou

igual a 25g

A norma determina que as RPA
Classe 3 que operem além da
linha de alcance visual (BVLOS) ou
acima de 400 pés (120m) deverdo
ser de um projeto autorizado pela
Anac e precisam ser registradas e
identificadas com suas marcas de
nacionalidade e matricula. Drones
dessa classe que operarem em até
400 pés (120m) acima da linha do
solo e em linha de alcance visual
(operagdo VLOS) ndo precisardo
ser de projeto autorizado, mas
deverdo ser cadastradas na Anac
por meio do sistema Sisant,
apresentando informagdes sobre o
operador e sobre 0 equipamento.
0s drones com até 250g ndo
precisam ser cadastrados ou
registrados, independentemente
de sua finalidade (uso

recreativo ou ndo).
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Outra que chega logo: Inteligéncia Artificial




Evolugao no Conhecimento da Inteligéncia - 1980 6!}

CINETICA-

f ail
/ | \ LR \ \ B0 Compreensiol [ 3 inteligéncia
Howard Gardner
11 de Julho de 1943

Harvard University






Maquinas: como elas aprendem! 6!)

Exponential Growth of Computing
Twentieth through twenty first century
Logarithmic Plot

All Human Brains |
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One Insect Brain
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IA hoje: Do que este animal se

/ /

Estratégias, politicas
ou regulamentos

Uso do sistema
legado

Uso de conteudo
curado e/ou
académico

Ainda nao existe um sistema capaz de produzir
resultados amplos e continuos baseados em cognigcao
automatica.

Ainda ndo existe um sistema que seja capaz de fazer um
plano completo !




Preparagdo para o futuro... . N




Futuro do pretérito: Ciéncia de Servicos R




Melhorando o pre¢co, aumentando o impacto & diminuindo o risco "!’
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O Futuro Sera Melhor ? ENACON




