SE ACHA QUE E OPCAOQ JA
FICOU (MUITO) PARA TRAS

mnakagawa@insper.edu.br
(11) 9-9258-0808
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M A p DAS CONSTRUTECHS
E PROPTECHS
BRASIL 2018

Mais de 350 startups do setorimobiliario e da constmucao, o maior mapa de startups do setorno Brasil
Cuer ver sua startup no Mapa? Mande um email para contato@construtechventures com br
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Welcome to
The Fourth
Industrial
Revolution

Technological innovations are fuelling momentous change throughout
the world, generating great benefits and challenges, in equal measure.

by Klmus Selhwab

THROWGHOUT HISTORY, revolutions have oocurred when §
nologies and novel ways of perceiving the world tri
found change in economic systems and social stroc
first profound shift — the transition from foraging o
happened 10,000 years ago, and was made possible
mestication of animals. The agrarian revolution com
efforts of animals with those of humans for the purpo
duction, transportation and communication. Little by
production improved, spurring population growth and
larger human settlements and the rise of cities.

The agrarian revolution was followed by a seres
trial revolutions that began in the second half of the 18t
with the first spanning from about 1760 10 1840. Trigge
construction of railroads and the oventon of the ae
it ushered in mechanical production. The second, whi
it the late 19th century and into the early 2oth century, made
mass production possible, fostered by the advent of electricity
and the assembly line. The third industrial revolution began in
the 1p60s. It is wswally called the computer or digital revolution
because it was catalyzed by the development of semiconductors,
mainframe computing (1960s), personal computing (1970 and

The question for every company is no longer,
‘Am | going to be disrupted?’ but, ‘When is disruption
coming, and what form will it take?’

Emerging technologies and broad-based innovation are dif-
fusing much Gster and more widely than in previous revolutions
— which continue to unfold in some parts of the world. The sec-
ond industrial revolution, for instance, kas vet to be fully experi-
enced by 17 per cent of the world, as nearly 1.3 billion people still
lack sccess to electricity. This is also true for the third industrial
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A QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL NAO E UMA ERA
DE MUDANCAS, MAS UMA MUDANCA DE ERA

REVOLUGCAO

Novas abordagens
* Desmaterializacao

* Desintermediacao

* Informediacao
 Unbranding

* Economia do acesso

Cﬁ,\) Novas tecnologias

12[1784] - vapor Sl

Mobile
Robotica
Automacao

* Cloud
. ici , .  Crowd power
2 é [1870] ° Elisgglécadgge M A : :  Reputation coin
¢ Traba|h0 : XI;IChIne Learnlng ° Novos hébltos EStratégia de
* Plataforma

* No privacy
* loT .
* Empresas liquidas

I : ?I?lljgpl?-iar:tain * Frictionless
= |F . g . ° CUStomerjorney
el - Biotecnologia

» Coopetion
Autonomous * Purpose/Meanin
Machines P 9

d : * Jobs to be done
4 = [HOJ E] » Tecnologias EX& * Blockchain * ALLthentication

3 é [1969] F_I_Ietrénica

Automacao



https://www.playbuzz.com/mnakagawa10/novos-desafios-para-as-empresas-e-seus-colaboradores
https://www.playbuzz.com/mnakagawa10/novos-desafios-para-as-empresas-e-seus-colaboradores







E EXIGINDO NOVAS CONHECIMENTOS, HABILIDADES E
ATITUDES DOS COLABORADORES
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IMPORTANTE E SER HYPE...

B §
808 OHypeland

@ 8888 likes
Fooltourist add ¢ omment title #WOW #F*** #YEH YEH
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INOVACAO E SER DISRUPTIVO, RADICAL, EXPONENCIAL N

@ 8888 likes
Foolto add c omment title #WOW #F*** #YEH YEH
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INOVACAO E USAR POST-IT...
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MAS SEUS CLIENTES E COLABORADORES CURTEM ISSON

4 Fooltourist
y %T J QHypeland
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INOVACAO E O NOVO CAMPO DA BATALHA?

BLOG DO EMPREENDEDOR “Vocé pode escolher qualquer um dos nossos
produtos — iPod, iPhone, iPad, Apple Watch —
Do e exmyprses soibeinovatlon eles ndo foram os primeiros, mas foram os

do mundo contraria as principais primeiros modernos, certo?
praticas atuais de inovacao?

14 de setembro de 2018

“Para mim, isto diz respeito a produtos e
pessoas. Nos fizemos o melhor produto e
tornamos a vida das pessoas melhor? Se nos
estivermos fazendo estas duas coisas e,
obviamente, se elas estiverem incrivelmente
conectadas, porque uma leva a outra, entdo,

AP Photo/Marcio Jose Sanchez

V/4
Ha muitos anos, setembro ¢ o momento da empresa mais ter emos um b om adno.
inovadora do mundo, de acordo com o ranking da revista Fast ,
Company, anunciar seus lancamentos. E é isso que Tim Cook, Tlm COOk App Ie CEO
CEO da Apple tem feito desde 2011. Quando assumiu, ’ In er
praticamente todos questionavam se Cook conseguiria manter o

incrivel crescimento liderado por Steve Jobs desde o seu lendario

ot n u "
'I'.I':l'i'ﬁ'l""l'lﬂ T OMITmTTOoTs SATTO i"'l"l‘"l-l'\"!i 'F11'r"|..i‘-|-1r-'|n (] T'\ﬁc‘i’ﬂmﬁ?"l"l'lﬂT'l'l’ﬂ 1|"'| b e B |



INOVACAO E O NOVO CAMPO DA BATALHA?

ESTADAO PME » INFORMACAO » NOTICIAS

Entrevista | 29 de marco de 2016 | 15h 50

A inovacao também vai virar uma commodity, diz
especialista

Ha setores da economia onde isso, de fato, ja esta ocorrendo; mas também existem segmentos onde
e possivel inovar

L =
PME Alerta IN Compartilhar G+
DANIEL FERNANDES, O ESTADO DE 5. PAULO

Marcelo Nakagawa e extremamente conhecido no ecossistema empreendedor brasileiro, embora
voceé talvez jamais tenha ouvido falar dele. Mais do que a extensa formacéo académica — ele é PhD
em engenharia industrial —, Nakagawa circula como poucos no ambiente de novos negocios do Pais.
Ele & conselheiro de instituicdes como a Artemisia e também ja coordenou o programa de inovacao
da Endeavor, uma das principais entidades de fomento a novos negocios.

::: Estadao PME nas redes sociais :::

-
. i» Twitter ::
j . :: Facebook ::
° ® ::Google+::
. '® e

Professor de empreendedorismo do Insper,
Nakagawa desenvolveu recentemente uma tese
interessante a respeito da inovacéao. Ela pode se
tornar uma commodity a medida que surgem
processos capazes de replica-la em qualquer
empresa, exatamente como aconteceu com o0s
certificados de qualidade. Chamados de 1S0s,
sigla para o termo em ingles Internacional
Organization for Standardization, eles foram uma
verdadeira febre entre empreendedores nas In Sper
decadas de 80 e 90. A consequéncia disso?

o Todos, de funerarias até multinacionais,
Helvio Romero/Estadao nacearam 3 netentar acses ratificacrian a o

: . .
-
=

Marcelo Makagawa e especialista em empreendedorismo






ESTRATEGIA DE INOVACAO: O DESAFIO DE INTEGRARE ‘
VIVENCIAR OS 4Ps DA INOVACAO

elnovagao como
“processo”
*Processos claros
eInfraestrutura para
facilitar os processos

eDefinicao de inovacao
ePor que e para que inovar?
e|lnovacao dentro da
estratégia, da cultura e da
comunicacao da empresa
eObjetivos mensuraveis

eValorizacao do
empreendedorismo
corporativo

eValorizacao da divergéncia,
qguestionamento MAS com
agilidade e validacoes
eTrabalho em equipe

elnovacgao nas principais
politicas da empresa (gestao
de recursos humanos,
relacionamento com clientes,
com fornecedores e com a
sociedade)

Insper
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_ Definicao da persona do cliente
e objetivo do projeto

ESTRATEGIA DE INOVACAO: (MUITA) OPORTUNIDADE
NA JORNADA DO CLIENTE

Persona Objetivo deste projeto

Mapeamento da jornada do
— cliente no contexto do objetivo
do projeto

Oportunidades Oportunidades Oportunidades Oportunidades

Oportunidades de relacionamento

— durante a jornada do cliente e
Responsabilidade Responsabilidade Responsabilidade Responsabilidade responsével pE|O plano de agﬁo

. Insper

Fonte: NN Group, 2017



ESTRATEGIA DE INOVACAO E, CADA VEZ MAIS,
ESTRATEGIA DE PLATAFORMA

GUILHERME ARY PLONSKI MARCELO NAKAGAWA

[kmpreendedorismo
exponencial (EM):

A 4* dimensao das estratcgias
de crescimento

‘

Ocorre quando uma empresa se posiciona como uma
plataforma de desenvolvimento de negocios para
novos empreendedores

Empreendedorismo exponencial
para o cliente final

o

Empreendedorismo Plataforma de desenvolvimento de
exponencial negocio de empreendedores
interno

inovadores

Empreendedorismo exponencial
para parceiros estrategicos I
nsper



INOVACAO E O NOVO CAMPO DA BATALHA?

AGILIDADE




AGILIDADE: AGIR COM E COMO STARTUPS!

Estratégia de Inovacgéo Executivos empreendedores Cultura Organizacional
(mesmo que em versio betaf—> Alinhado com metas ————>Posicionamento no mercado
Quick wins Brand Awareness

DEMODAY ACELERADORA
INCUBADORA

ALINHAMENTO ESTRATEGICO
COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAQ
MOTIVACAO DOS COLABORADORES
INTEGRACAO COM OPERACOES

FUNDO | AB

VENTURE BUILDER COMPETICAO

HACKATHON DIGITAL DAY
EVENTO MENTORIA

—aill

RESULTADOS
MENSURAVEIS

INTEGRADORA

IMERSAO
Empreendedores Oportunidades Capacidade de
“executivos” altamente —(> t('je “OTQOC'OS -_ execucao
reparados executivo da empresa ser
PIEP “promovido”) Insper



NAO COMETER OS MESMOS ERROS...

]
Tecnologia Th

Grupo Abril langa Coca-Colacloses 3-""*3
aceleradora de startups em Founders startup

parceria com a Plug and Play incubator

Empreendedores selecionados serdo enviados ao Ron Miller -
Vale do Silicio. Projetos receberdo aporte @ron_milier / 2 years ago

For Da Redagao
(© 20 fev 2014, 14h16

g0
. A SEMIOR INVESTE

MA SUA IDELA

INSCREVA SUA IDEIA

Vivo transforma Wayra em ub
de inovagao PIVOTAMOS

After opening to much fanfare three years ago, A partir desta quinta-feira, 20, a Wayra deixa de ser a

. 3 I N OVE S E N I 0 R I Coca-Cola is shutting down The Founders aceleradora da Telefonica no Brasil e vira um hub de inovagao ° e u o
= |

aberta

- GAC ELERADORA DA vpmgram, according to a published report in | ﬂﬂﬂﬂﬂ
'VEZ | BLUMENAU - SC "

@ TALITA LOMBARDI x 22 MARCO, 2017 x 79 VISUALIZACOES

closer thn

er uma ideia, validar, coloca-

ACELERADORA DA VEZ TODOS OS5 POSTS 1 COMENTARIO

79 UlSUﬁle.‘:\C'ﬁ‘ES 0

Qi gente!

Hoje direto de Blumenau - SC, uma aceleradora privada
que quer inovar sempre e também investir em novas ideias
com impacto mundial! O Allys Franco respondeu nossa
entrevista, contando um pouco mais como funciona o
processo da Inove Senior.

P — i {
WAYRA, ESPAGO DE INOVAGAO DA TELEFONICA (FOTO: DIVULGAGAO) I

A partir desta quinta-feira, 20, a Wayra deixa de ser a aceleradora da

T - G o




NAO ACREDITAR EM MILAGREIROS...

l’f r QUER DONIPQL  XPONENTIAL

. EMAGRECER? GROWTH

\ PERGUNTE-ME | DO YOU KNOW THE
como ’ EXPONENTIAL

GROWTH SECRETS®)p
@

TRAGO DE VOLTA b s
W QUEM VOCE L
i-' AM A MELH“H 1 | - AND ROBERT W. VERYZER M':ZT“ETRW'A"MS
un espirruac | QUE ERA ANTES.
CONSULTAS GRATIS. Insper




NAO TERCEIRIZAR A INOVACAO...
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