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Google

Nosso bate papo de hoje

Boas Vindas e Canais de Vendas
Alisson Pedro — Head de Canais de Vendas no Google Brasil

Segmento Imobiliario na Internet
Fernanda Raphaelli — Gerente de Contas para o Segmento Imobiliario

Google AdWords para PMEs

Felipe Ozorio — Gerente de Parcerias Estratégicas para Canais de Vendas

Solucdes de Publicidade Google e Bidsmart

no Setor Imobiliario
Pedro Cesario — Socio-Diretor da BidSmart
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Google

Canais de Vendas
Google do Google

Alisson Pedro
Diretor de Canais de Vendas do Google
Brasil
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Google

Por que o Google trabalha com Canais
de Vendas e Parceiros Premium?

— Para ampliar o alcance no mercado de PMEs

— Para ajudar PMEs a aproveitarem as oportunidades de negdcio que a Internet
ofecerece

— Para oferecer as solucdes de Publicidade do Google para PMEs por meio de
Parceiros altamente qualificados e que entendem esse mercado

— Para permitir que as empresas foquem em seus negocios enquanto
0s parceiros fazem todo o trabalho
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Google
Ciclo da Parceria PME

« Gerenciamento F W
Google
R = - BT Google
i PARCEIRO

PREMIUM PME ' SU pO rte
« Cobrania l '

« Inteligéncia F
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Google

O que o Google espera do parceiro?

— Pessoas certificadas em Google
Adwords

— Qualidade na gestédo das campanhas do
Google AdWords

— Transparéncia aos anunciantes

— Suporte ao cliente




Google

O que vocé pode esperar da BidSmart

1. Consultoria Digital
2. Parceriacom sua empresa

3. Trabalho completo
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Google

Google Obrigado!

Alisson Pedro
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Google

Google AdWords
Google para PMEs

Felipe Ozorio
Gerente de Parceria Estrategica
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Google

O que esta por tras da busca?

Google
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Google

GOOSIC apto em s&o paulo =

Web Imagens Mapas Shopping Videos Mais ~

Aproximadamente 7.800.000 resultados (0,40 segundos)

SEM

LLJ

Apartamento em Sao Paulo - SP - ZAP Imdveis
www.zap.com.br/imoveis/sao-paulo+sao-paulo/apartamento-padrao/ ~
No Zap Imdveis vocé encontra Apartamento em Sao Paulo - SP. O Imével que vocé
precisa esta aqui.

Venda - Sao Paulo - Pinheiros

Apartamento para Aluguel em Sao Paulo - SP - ZAP Imoveis
www.zap.com.br » iméveis ~

No Zap Imdveis vocé encontra Apartamento para Aluguel em Sao Paulo - SP. O Imdvel
que vocé precisa esta aqui.

SEO A

Apartamento para Venda em Moema, Sao Paulo - SP - ZAP Imdveis
www.zap.com.br > iméveis ~

No Zap Imdveis vocé encontra Apartamento para Venda em Moema, Sao Paulo - SP. O
Imével que vocé precisa esta aqui.

Abyara BrasilBrokers R. Borges Lagoa
www.abyara.com.br/ Séo Paulo
2 comentarios no Google (11) 3614-8801
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Google

Qual ao beneficio de fazer Links Patrocinados mesmo
para qguem aparece bem no organico?

« SEO é importante, mas dificiimente cobre todas as buscas
relacionadas ao produto/servico do cliente: AdWords oferece
possibilidade de grande cobertura de buscas

« SEO pode demorar para apresentar resultado: AdWords oferece
resultado imediato

» Conteudo que aparece no resultado organico ndo pode ser alterado:
AdWords possibilidade alteracfes instantaneas na mensagem ao
consumidor
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O segredo € ser RELEVANTE
Relevancia gera QUALIDADE



Google

Por que a qualidade dos nosso anuncios é importante?

A qualidade dos anuncios garante objetivos alinhados
entre anunciantes e usuarios

Anunciante Usuarios

Gera trafego qualificado Faz com que encontrem
e maximiza o ROI exatamente o que procuram
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Google
Como nos definimos o Indice de Qualidade?

E a forma como o Google avalia a qualidade e a relevancia
de palavras-chave e anuncios no AdWords para determinada
pesquisa

CTR da palavra-chave:
Quantos usuarios que buscam estao clicando no seu anuncio?

Relevancia (CTR) do Anuncio:
Quao relevante é o seu anuncio para a palavra-chave buscada?

Historico da Palavra-Chave:
Como foi o0 desempenho dessa palavra-chave no histérico de buscas do Google?

Historico do desempenho da conta no Google:
Como foi o0 desempenho dessa palavra-chave e do andncio na conta do Anunciante?

Qualidade da Pagina de Destino:
Seu conteldo é relevante para o usuario? Qual o tempo de carregamento desta
pagina?
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Google

Como nos definimos Qualidade?

« Um anuncio de alta qualidade:
— Contém um texto extremamente relevante para a pesquisa do usuario
— Descreve com exatidao o produto ou servico oferecido

— Conduz a uma pagina de destino relevante e bem organizada

« indice de Qualidade (IQ) - Influéncia no CPC e Posicionamento

— O indice de Qualidade atua da seguinte maneira:
» Determina parcialmente o Lance da palavra-chave

= Em conjunto com o CPC maximo, influencia o posicionamento do anuncio para cada
palavra-chave

= Determina a promoc¢ao dos andncios para o topo da pagina

 As propriedades Unicas de uma consulta no Google nos ajudam
a refinar o Indice de Qualidade

— Exemplo: Se eu vendo Cruzeiros para o Artico e tenho a palavra-chave “cruzeiros”, eu terei
um Indice de Qualidade melhor para a busca “Cruzeiros para o Artico” do que para “Cruzeiros
no Caribe”

— 0 1Q é refinado para cada consulta
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Google

Relevancia traz varios beneficios...

M Melhor indice de Qualidade
V1 Melhor posicionamento

[ Lances minimos mais baixos
M Trafego qualificado

VI Melhores chances de conversao

VI Melhores resultados de forma geral
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Google

Para anunciantes atingirem consumidores que buscam
em todos 0s momentos

Funil de vendas

Presenca em todas as etapas
do processo de venda

Conhecimento

......................

‘ de Marca

i Consideracéo
.................................... E & Influéncia

E"--Vendas

T\ Fidelidade
- | & Retengéao
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Google

Proposta de valor para o seu negocio

Baixa dispersao de midia

Pague apenas por cliques recebidos

CX
.

- e . .
g}i’/ Controle total e flexibilidade de investimento

i

~;J Anuncios séo personalizados e podem ser ajustados a qualquer momento

-~ Acompanhamento total dos resultados por meio de relatérios personalizados

‘ ﬁ% Alta segmentacéao por dispositivo, pais, estado, cidade, raio, dias da semana e faixa-horaria



Vocé aparece apenas para potenciais clientes
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Google

Pague apenas por cllques recebidos \b
Vocé so paga quando S poten clientes clic
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Google

Controle e Flexibilidade do investimento g}“a/

Escolha seu orcamento Escolha quanto quer pagar
diario por clique recebido

P
b%

Altere a qualguer momento para controlar
o fluxo de clientes!
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Google

Anuncios personalizados e ajustados
a qualquer momento

Novo produto Diferenciais

Forma de pagamento

. |

Queima de estoque ]

Promocao

Sua marca aqui!

Descontos Mensagens diferentes
Exclusividade para publicos diferentes

— A — d
: ; '
T
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Google

Acompanhamento total =
dos resultados .

* VisualizacGes de anuncios

* Cliques

 Custo por clique

« Conversoes (ligacoes, cadastros,
contatos, etc.)

» Total investido

* Retorno sobre investimento
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Google

Relevancia tambem depende do nosso contexto &
e das nossas expectativas o B
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Google

Segmentacéao: Dispositivo
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Google

Segmentacgédo: Geografica 5*

Estado Cidade
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Se a
gmentacao: Data & Horario

L S

©® Programagio de anuncios
ssistir 3 atualizagdo da pfogtamaqﬁo. Quando estiver satisfeito com 2 pmgtaN\aqéo. clique em "Salvar
a o durante qualquer periodo de tempo, alteme para

anancios. Para ajustar seu preg

Veicula

N&o Veicula

Eddar

=

Segunda-feita 8:00 - 20:00

publicados em todas as horas ggn.a_f"“'“l
IIIIIII'

Tergafeira
Quarta-feira Edicdo...

© Pausal na quana-feira
® Publicar anuncios:

Quinta-feira

gextafeira

sabado

Doming®
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gle Confidential and Proprietary 29



Google

Mais recursos para atrair clientes

Anincios relacionados a apto em sdo paulo @

Apartamento em Sao Paulo - Ha 15 minutos da Avenida Paulista
www.sp4upaulista.com.br/saopaulo ~

COe el anartamento o SP Vel Sitelinks
Localizacido Privilegiada - Diferenciais do SP4U - Imagens do SP4U I

¥ Rua Maestro Cardim, 262 - Bela Vista, Sdo Paulo - SP - (11) 5586-5630

Anuncios relacionados a apto em sdo paulo @

Apartamento em S0 Paulo - Ha 15 minutos da Avenida Paulista
www.sp4upaulista.com.br/saopaulo ~

Compre seu apartamento em SP. Veja! L O C al
| calizacdo Privileaiada - Diferenciais do SPAU - lmagens do SPAL

I? Rua Maestro Cardim, 262 - Bela Vista, Sdo Paulo - SP - (1 1}5586-5630'

Apto em Sao Paulo
www.oasempreendimentos.com/
2, 3 e 4 Dormitérios com Padrao de

Qualidade Unico. Confiral | S Lo | Chamada
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Google

Alcance usuarios aléeém da busca
Tempo gasto online

2% Tempo

98% Tempo
—
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Google

Como? Usando a Rede de Display do Google

YOUTUBE, Gmail & SITES DO GOOGLE SITES PARCEIROS
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Google

Em sites de massa e sites de conteudo especifico

Alcance

A
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estadaocom.br
BusinessWeek

\\ YouD)

Sites de Nicho

fulano
o o Erenys G

Q@ RPC .
lnvesnmentos
Noticias !éng
‘Money )

‘-'@

# de sites

Google"



Google

Tecnologia para atingir seus objetivos

o] \[p]= QUEM

PA Segmentacao |
Contextual @Remarketmg

w2l Segmentacao

”,

ﬁ ’ .
POy Categorias de
Selecao Manual Interesse

@ de Sites
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Google

Google Obrigado!

Felipe Ozorio
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