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‘, Coaching: o que é?

A International - Coaching Federation — ICF define
coaching como: “uma parceria continuada que
estimula e apoia o cliente a produzir resultados

gratificantes em sua vida profissional.”

Este processo ir&d aprofundar e expandir a
capacidade do individuo de aprender e de se

aperfeicoar, elevando sua qualidade de vida.
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‘, Coaching: o que é?

O-coaching contribui para que as pessoas e 0S grupos
se transformem, reflitam a respeito de sua visao de
mundo, de seus valores e crencas, aprofundem sua
aprendizagem, incorporem novas habilidades e
capacidades, expandam sua prontidao para agir.

E uma forma de provocacéo construtiva, de desafio e
estimulo para o desenvolvimento e a aprendizagem

continuos.
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0 Coaching: o que NAO é?

O coaching, ndo deve ser confundido com
outras abdrdagens, principalmente com terapia.

Essa, por sua vez, procura entender o problema
do cliente buscando no passado as razbes de

seus conflitos e dilemas.

Ja o coaching, foca o presente e estabelece

estratégias para o futuro, enfatizando metas

e meios de mudanca.
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Q) A quem se destina?

Foco profissional:

* A gerentes que precisam melhorar sua comunicacéo
e suas técnicas de gestao.

* A gerentes importantes que tém problemas com sua
equipe ou com outros gerentes.

A organizacoes que estao em fase de transicao.

« Complementar treinamentos que nao foram
suficientemente eficazes, para o qual os participantes
precisam de apoio continuo no seu trabalho.

 Empreendedores que pretendem abrir uma
empresa.
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" A quem se destina?

Foco pessoal:

- Aquelas pessoas que tém dificuldades nos
seus relacionamentos.

* A pessoas que querem ganhar mais
financeiramente.

- Aqueles que esto insatisfeitos com sua vida e
nao sabem o por qué.

- Aquela sensacéo de que tudo esta bem, mas
podia estar melhor.

« Aqueles que buscam desafios, e querem
sugestdes para suas carreiras.
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‘, A quem se destina?

Foco pessoal:

- Agueles que querem desenvolver suas
habilidades de comunicacao.

» A pessoas que querem desenvolver suas
competéncias rapidamente.

- Aqueles que sentem que estdo perdidos e
guerem dar um rumo para sua vida.

» A pessoas que estdao em fases de transicao.
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" Como funciona?

Apos a fixacdo dos objetivos e metas, 0
processo de coaching ira analisar os fatores
comportamentais presentes nas acoes do

individuo, visando a eliminacdo de bloqueios

que impecam a obtencdo dos resultados

esperados.
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No coaching, o individuo escolhe a verséao ideal
de vida ou carreira e desenvolve uma viséao e

uma missao alinhadas com este ideal.

Coloca o0s pensamentos, conhecimentos,
sentimentos, atitudes, comportamentos e
emocoOes voltados para este ideal de vida ou de

carreira. Assim, ele constrdi 0 seu sucesso.
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" Como funciona?

O processo de coaching identifica blogueios,
crencas e atitudes e procura impedir que estes

sejam limitadores das acdes do cliente.
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0 Na pratica:

Podemos estabelecer 4 etapas:

1. Relacéo de confianca e autoconsciéncia.

2. Criacao de uma viséo de futuro, sobre o que

o cliente deseja realizat.

- /’
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" Na pratica:

3. Os valores e as crencas sao revelados. O
limite, os medos, as insegurangas e as

ansiedades do cliente se tornam evidentes.

4. Plano de acdo: o cliente apresenta a visao
de futuro, os resultados pretendidos, analise do
que falta, as acbes estratégicas, pessoas

envolvidas, prazos e agenda de

acompanhamento.
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“O Coaching é um relacionamento
continuado de alto nivel que auxilia as
pessoas a produzirem resultados
extraordinarios em suas vidas, carreiras,
negocios ou organizacgoes. Através dele, os
clientes aprofundam seus conhecimentos,

aumentam sua performlance e aprimoram

sua qualidade de vida.”
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