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ESG | O que versus como



Tendências | Acesso e Custo de Capital

“A modalidade de investimentos “responsáveis e 
sustentáveis” tem registrado grande crescimento na 
oferta de fundos e produtos, no número de 
investidores e principalmente na rentabilidade, tais 
números não são perceptíveis nos fundos imobiliários.”

Fonte: Ticker11

“Para Vitor Bidetti, CEO da Integral BREI, o ESG foi mais uma das 
tendências aceleradas pela pandemia de coronavírus. O 
executivo, que está trabalhando no desenvolvimento de dois 
fundos imobiliários com foco nos princípios ESG, revelou que 
buscou se estruturar internamente antes de buscar no mercado 
investimentos alinhados aos conceitos sustentáveis.

Fonte: InfoMoney

https://ticker11.com.br/esg-nos-fundos-imobiliarios/
https://www.infomoney.com.br/onde-investir/fundos-imobiliarios-que-nao-se-adequarem-aos-principios-esg-perderao-oportunidades-de-negocios-avaliam-executivos/


Tendências | Demanda de Mercado

• Tendência da população de prestar mais atenção 
no dia a dia e no consumo de recursos de sua 
casa, potencializada pela pandemia.

• A Green Building Council Brasil (GBC) cobra entre 
R$ 20 mil e R$ 50 mil para adaptar os 
empreendimentos à padrões sustentáveis, 
seguindo as normas da certificação LEED.

• Apesar de ser uma prática mais comuns em 
construções de alta renda, também pode 
beneficiar empreendimentos de baixa renda



ESG | Destrinchando

AMBIENTAL

• Gestão de Recursos Naturais

• Gestão de Resíduos

• Mudanças Climáticas

• Biodiversidade/ Desmatamento

• Impacto de produtos e serviços

• Conformidade ambiental

SOCIAL

• Rel. colaboradores

• Rel. fornecedores

• Diversidade

• Rel. comunidades

• Rel. clientes

• Escândalos e sanções

GOVERNANÇA

• Integração ESG

• Transparência

• Propriedade e Voto

• Conselho de Administração

• Integridade

• Controvérsias e indidentes



Impactos do setor
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ODS na Construção Civil

3 ODS relevantes para o setor de 
Construção Civil*:

*Fonte: https://sloanreview.mit.edu/article/supporting-
sustainable-development-goals-is-easier-than-you-might-think/



Materialidade | Construção & Incorporação

Alguns pontos materiais a serem observados:

• Gestão de canteiro de obras (água, energia, resíduos, 

efluentes, particulados)

• Indústria insumo-intensiva (concreto, revestimento)

• Utilização de madeiras (formas) expõe risco de 

desmatamento na cadeia

• Saúde e segurança de colaboradores

• Questões socioambientais na contratação de 

fornecedores

• Impactos no entorno durante período de obras (poluição, 

afundamento de solo)



Desempenho do setor
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Materialidade | Shoppings & Properties

Gestão de shoppings é um tema de menor impacto, mas 
ainda assim algumas questões podem ser observadas

• Contratação de construtores deve levar em 
conta critérios socioambientais

• Gestão da infraestrutura de entorno 
(adequação)

• Gestão de recursos nos empreendimentos 
(água, energia)

• Relacionamento com clientes e discriminação 
aparece como um dos tópicos mais críticos



Casos de discriminação e violência

MULT: Auxiliar de enfermagem

é espancado por 4 seguranças

no Shopping Santa Úrsula

2011

MULT: Seguranças impedem

a entrada de jovens para 

“evitar arrastão”

2015

ALSO: Seguranças espancam 

jovem no Boulevard 

Shopping Feira de Santana

2016

MULT: Segurança não deixa menina negra de 11 anos entrar 

na área de jogos

LAME: Lojas Americanas é condenada a pagamento de 

indenização por praticar racismo

AMAR: Marisa é condenada a pagar indenização a cliente por 

conta da abordagem de seguranças da loja com cliente após 

disparo de alarme

2017

ALSO: Segurança pratica racismo ao impedir que 

garoto negro se alimentasse na praça de alimentação

IGTA: Discriminação racial por parte de um 

segurança (Higienópolis) 

MULT: Segurança do Diamond Mall expulsa garoto 

de rua do shopping

CRFB: Segurança mata cachorro dentro de loja em 

Osasco

2018

PCAR: Segurança mata jovem negro após mata-leão

IGTA: Pedido de autorização do shopping Higienópolis para apreender crianças 

em situação de rua e entregassem à PM

IGTA: Não permissão de uma excursão de colégio público (Iguatemi)

CRFB: Segurança agride cliente com deficiência física após o mesmo abrir um 

produto no estabelecimento

2019

MULT: Segurança acusado de praticar discriminação

MULT: Maquiador é vítima de racismo no shopping Anália Franco por 

seguranças

LAME: Segurança persegue menino negro dentro de loja causando 

constrangimento

BRML: Jovem negro é agredido e ameaçado com arma em shopping

CRFB: Funcionários cobrem corpo de representante de vendas para não 

haver parada nas compras

CRFB: Homem negro é espancado e morto por segurança e PM em Porto 

Alegre

2020

https://www1.folha.uol.com.br/fsp/ribeirao/ri1101201108.htm
https://www.otempo.com.br/cidades/adolescentes-acusam-shopping-de-discriminacao-em-bh-1.975815
http://g1.globo.com/bahia/noticia/2016/08/pai-denuncia-que-filho-foi-espancado-por-segurancas-em-shopping-na-ba.html
https://cbncuritiba.com/familia-diz-que-filha-sofreu-racismo-em-shopping-de-curitiba/
https://www.tjce.jus.br/noticias/lojas-americanas-e-condenada-a-pagar-r-25-mil-para-cliente-vitima-de-constrangimento-ilegal/
https://imirante.com/imperatriz/noticias/2017/09/27/lojas-marisa-e-condena-a-pagar-indenizacao-a-cliente.shtml
https://www.correio24horas.com.br/noticia/nid/mp-abre-inquerito-para-apurar-acao-de-seguranca-contra-crianca-em-shopping/
https://sao-paulo.estadao.com.br/noticias/geral,shopping-de-sao-paulo-e-acusado-de-discriminacao-racial,70002524533
https://bhaz.com.br/2018/10/08/seguranca-expulsa-diamond/
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2019/03/15/interna-brasil,743312/carrefour-vai-pagar-r-1-milhao-pela-morte-de-cachorro-em-osasco.shtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/02/14/jovem-e-levado-desacordado-a-hospital-apos-gravata-de-seguranca-em-hipermercado-na-barra-rio.ghtml
https://www1.folha.uol.com.br/colunas/monicabergamo/2019/02/promotoria-abre-inquerito-apos-shopping-pedir-autorizacao-para-apreender-criancas-em-situacao-de-rua.shtml?origin=folha
https://g1.globo.com/sp/vale-do-paraiba-regiao/noticia/2019/03/20/excursao-de-escola-publica-e-barrada-em-shopping-de-sp-e-educadora-acusa-discriminacao.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2019/03/19/cliente-acusa-carrefour-de-racismo-e-discriminacao-apos-ser-agredido-por-funcionarios-em-sp-veja-video.ghtml
https://www.jb.com.br/pais/opiniao-do-leitor/2020/01/1021536-seguranca-do-barrashopping-acusado-de-discriminacao.html
https://www.almapreta.com/editorias/realidade/maquiador-e-vitima-de-racismo-em-shopping-e-policia-registra-caso-como-constrangimento
https://jornalistaslivres.org/mais-um-caso-de-racismo-desta-vez-nas-lojas-americanas-em-brasilia/
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2020/08/07/jovem-denuncia-que-foi-agredido-e-ameacado-com-arma-por-segurancas-de-shopping-na-ilha-do-governador.ghtml
https://g1.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2020/08/19/representante-de-vendas-morre-em-supermercado-no-recife-e-corpo-e-coberto-por-guarda-sois.ghtml
https://www.correiobraziliense.com.br/brasil/2020/11/4890130-homem-negro-e-espancado-e-morto-por-seguranca-e-pm-em-carrefour-de-porto-alegre.html


Do Risco à Oportunidade

Fonte: Elaboração Própria



Oportunidades | Emissão de dívida
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ESG como Jornada Corporativa

05

01

02
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FAÇA UMA REFLEXÃO
Do seu modelo de negócio e de 
como as questões ESG podem
impactar a sua estratégia

PROMOVA O ENGAJAMENTO
Das lideranças e equipes, definindo
papéis e metas claros em relação aos
aspectos ESG

DEFINA TEMAS 
MATERIAIS

Que serão integrados na
sua matriz de riscos
corporativos e no seu
processo de gestão

MONITORE E REPORTE
Os resultados e os desafios na

jornada de integração ESG. 

ESTABELEÇA MÉTRICAS

E inclua a agenda na avaliação de 
desempenho de executivos e 

colaboradores



Realização

Patrocínio


