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Empresas familiares se destacam
por processo de decisao mais agil

Estudo mostra que 77% das companhias administradas por familias cresceram no tltimo ano

Competitividade e
dificuldade de captar
investimentos sdo
preocupacoes para
empresarios do setor

CLARA ROMAN
COLABORACAO PARA A FOLHA

Um estudo da consultoria
PwC, que sera divulgado ho-
je, aponta que 77% das em-
presas familiares no pais ti-
veram crescimento no fatura-
mento nos altimos 12 meses,
percentual acima do dado
mundial (65%).

Mesmo em um cenario eco-
nomico conturbado, essas
empresas tém conseguido
driblar os percalgos da crise
gracas a capacidade de tomar
decisoes rapidamente, apon-
ta Carlos Mendonca, sécio da
PwC Brasil.

“Elas tém facilidade de se
adaptar a condicoes volateis,
mais do que uma empresa de
controle difuso.” Esse foi jus-
tamente um fator apontado
pela maioria dos entrevista-
dos como um diferencial des-
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sa modalidade de empresa.
Apesar do crescimento,
quase a metade (43%) apon-
tou a competitividade como
uma preocupagao constante.
No mercado internacional,
35% dos empresarios apos-
tam que a capacidade de
competir sera o maior desa-
fio nos proximos cinco anos.
Com apenas 9% das ven-
das no mercado internacio-
nal, a expectativa é que es
nitmero cresca seis ponfos
percentuais até 2017 nessg se-
tor. O acesso a capital é
questao que preocupa el
sarios de grupos familiargs.
A dificuldade de compe¥
¢ao pode ser explicada por-
que grande parte dessas em-
presas é de pequeno porte.
Fabio Matuoka Mizumoto,
professor de economia da
FGV (Fundacao Gettilio Var-
gas), explica que as micro,
médias e pequenas empresas
tém dificuldade em compro-
meter uma parcela de sua ar-
recadacao com investimen-
tos basicos necessarios ao co-
mérciointernacional. Em em-
presas maiores, esses gastos
sao diluidos.
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No cenario nacional, a em-
presa tem dificuldade de se
enquadrar no ambiente regu-
latorio, sobretudo em ques-
toes relativas a tributacao, e
nao tem acesso a contadores
e advogados especializados.

Luiz Barretto, presidente
do Sebrae (Servigo Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas

Empresas) explica que, para
se diferenciar, as empresas
tém que investir em inovacao
equalidade. “ A pequena em-
presa familiar precisa com-
prar equipamentos de ponta,
prestar servico e pés-venda
de qualidade”, indica.

Foi o que fez Ideli da Con-
ceicao, 48, dona da Scalon

Sucessao ainda
é tema delicado,
diz pesquisa

COLABORAGAO PARA A FOLHA

No u S0 das empre-
sas familiares, sucessao ain-
da é um tema delicado. Se-
gundo pesquisa da PwC,
mais da metade dos donos
das empresas familiares
(59%) passardo o controle
da companhia para seus fi-
lhos, mas profissionalizarao
a gestao, enquanto outros
31% vao apenas transferir a
gestao para o sucessor.

0 tema foi apontado co-
mo uma das dificuldades
encontradas por essas em-
presas. Carlos Mendonca,
socio da PwC, afirma que é
importante abrir espaco pa-
raadiscussao. “Muitos em-
presarios veem a sucessao
deles como a prépria morte
fisica”, explica.

Uma das saidas é capaci-
tar o sucessor, como apon-
ta Luiz Barretto, presidente
do Sebrae. Antes, no entan-
to, é preciso que o filho in-
corpore a paixao do pai pe-
laempresa. “Cabe ao empre-
sario transformar a paixdo
do filho em gestao profissio-
nalizada”, diz.

Uniforme. Sua empresa co-
mecou ha 27 anos, quando
juntou-se a mae, costureira,
e iniciou uma confec¢ao de
roupas.

Hoje, ela fornece unifor-
mes para empresas de varios
setores. Nem sempre oferece
ovalor final mais barato, mas
ganha clientela com um pro-
duto especializado. “O brasi-
leiro esta pensando diferen-
te. Antes, sO 0 preco que im-
portava”, aponta.

Atualmente ela e o filho
trabalham na empresa, mas
seu ex-marido, sua outra fi-
lha e sua mae ja compuseram
o quadro de funcionarios.

Ela conta que passa por um
bom periodo, mas ja amargou
dez anos de prejuizos. Pagar
impostos foi justamente uma
de suas maiores dificuldades.

Carlos Mendonga, da PwC,
diz que as empresas tém de
melhorar suas praticas de
transparéncia para facilitar
investimentos e obtencao de
crédito. Outro fator prepon-
derante, ressalta, é “saber
crescer”, adequando a estru-
tura da empresa a um nime-
ro maior de clientes.

1] NA INTERNET

SERVICOS
CREDITO

0 empresério que quiser cap-
tar um empréstimo deve pes-
quisar as taxas de juros co-
bradas pelos bancos. As taxas
tém forte variagao entre uma
instituigao financeira e outra,
segundo levantamento feito
pela Folha. O caso do em-
préstimo na modalidade des-
conto de duplicatas —a insti-
tuicdo financeira adianta di-
nheiro a empresa cobrando
juro—, é um exemplo. Nesta
modalidade, as taxas variam
de 0,75% a 4,57% ao més.
» folha.com/no1183440

AGENDA

Confira os principais eventos
de negécio desta semana. En-
tre as palestras, o Senac traz
amanha como tema “A Brasi-
lidade no Processo Criativo
de um Designer de Moda".
Também ocorre a “Semana
Global do Empreendedoris-
mo”, que comeca hoje e vai
até domingo.

» folha.com/n01183338

FORMALIZACAO
Profissionais auténomos que
buscam sair da informalidade
e possuem faturamento de
até R$ 60 mil por ano podem
se registrar no programa MEI
(Microempreendedor Indivi-
dual). Entre os beneficios, es-
ta, por exemplo, 0 acesso a
crédito bancario.
»folha.com/no1161211
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ODEBRECH'T noricas

> PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Odebrecht ganha prémio de melhor empresa familiar no mundo

O IMD - International Institute for Management Development, de
Lousanne, na Suica, prestigiado centro de estudos e de formagao
de executivos de administragao e negdcios da Europa, elegeu a
Odebrecht como a melhor empresa familiar do mundo em 2010.
O IMD - Lombard Odier Global Family Business Award foi entregue a
Marcelo Odebrecht, Diretor-Presidente da Organizagao Odebrecht,
em solenidade realizada no dia 1° de outubro, em Chicago, nos
Estados Unidos, durante a 212 Reunido Anual da Family Business
Network, maior rede independente de empresas pertencentes a
familias no mundo, com mais de trés mil organizagoes empresariais
associadas em 45 paises.

O prémio destaca a contribuicdo econdmica de empresas
familiares e identifica as melhores praticas a serem difundidas para
outras companhias.

De acordo com a comissao julgadora do IMD - Lombard Odier
Global Family Business Award, a exceléncia no desempenho das
empresas da Odebrecht, a rentabilidade, o crescimento constante e
o perfil sélido de responsabilidade social e ambiental foram alguns
dos atributos reconhecidos na Organizagao.

“Nosso maior desafio continua 0 mesmo desde a fundagao
da Odebrecht pelo meu avd, Norberto Odebrecht, ha 66
anos: identificar, promover o desenvolvimento e integrar
verdadeiramente os empresarios, conscientes das suas
responsabilidades perante os seus clientes, socios, acionistas e
comunidades onde trabalhamos. Uma forma de contribuir para o
desenvolvimento sustentavel do Brasil e dos paises onde atuamos,
com base em nossos valores’, destaca Marcelo Odebrecht.

Para conquistar o prémio, a Odebrecht foi indicada
voluntariamente por especialistas e académicos de todo o mundo
em pesquisa prévia realizada pelo IMD e pelo banco Lombard
Odier. A anlise foi realizada também com o apoio da Family
Business Network.
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Foram avaliados valores empresariais e familiares e questoes
ligadas a sustentabilidade das companhias. Outro critério
decisivo para a escolha foi a governanca corporativa, com a
adogao de mecanismos de sucessao transparentes e eficazes e o
comprometimento na educacao da préxima geragao.

Uma das iniciativas que comprovam o foco da Organizagao
no futuro e o compromisso com as novas geragoes é a definicao
da Visao 2020. Nela, a Odebrecht pretende ser, em dez anos, uma
empresa global de origem brasileira, presente em mais de 30
paises.

“E necessério que os lideres das empresas familiares conciliem
os interesses pessoais com os interesses da empresa. O executivo

precisa se sentir de fato dono da companhia e agir como tal’, afirma
Emilio Odebrecht, Presidente do Conselho de Administragao da
Organizagao.

>> A partir do segundo a esq P Odebrech 5
de premiagao, Manoel Carnaiba Cortez, vice-presidente de Petroquimicos
Basicos da Braskem, Cri: Leal Dantas, direto ivo da Brask
lolanda Peltier de Queiroz, acionista, e M: lo Odek Diretol
daOdebrecht S.A.
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O IMD - International
Institute for Management
Development, de Lousanne,
na Suiga, o mais prestigiado
centro de estudos e de
formacao de executivos de
administracao e negocios da
Europa, elegeu a Odebrecht
como a melhor empresa
familiar do mundo em 201o0.
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> PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Odebrecht ganha prémio de melhor empresa familiar no mundo

OIMD- ional Institute for M Develop , de
Lousanne, na Suica, prestigiado centro de estudos e de formagao
de executivos de administragao e negécios da Europa, elegeu a
Odebrecht como a melhor empresa familiar do mundo em 2010.
O IMD - Lombard Odier Global Family Business Award foi entregue a
Marcelo Odebrecht, Diretor-Presidente da Organizagao Odebrecht,
em solenidade realizada no dia 1° de outubro, em Chicago, nos
Estados Unidos, durante a 212 Reuniao Anual da Family Business
Network, maior rede independente de empresas pertencentes a
familias no mundo, com mais de trés mil organizagoes empresariais
associadas em 45 paises.

O prémio destaca a contribuicdo econdmica de empresas
familiares e identifica as melhores praticas a serem difundidas para
outras companhias.

De acordo com a comissao julgadora do IMD - Lombard Odier
Global Family Business Award, a exceléncia no desempenho das
empresas da Odebrecht, a rentabilidade, o crescimento constante e
o perfil sélido de responsabilidade social e ambiental foram alguns
dos atributos reconhecidos na Organizagao.

“Nosso maior desafio continua 0 mesmo desde a fundagao
da Odebrecht pelo meu avd, Norberto Odebrecht, ha 66
anos: identificar, promover o desenvolvimento e integrar
verdadeiramente os empresarios, conscientes das suas
responsabilidades perante os seus clientes, socios, acionistas e
comunidades onde trabalhamos. Uma forma de contribuir para o
desenvolvimento sustentavel do Brasil e dos paises onde atuamos,
com base em nossos valores’, destaca Marcelo Odebrecht.

Para conquistar o prémio, a Odebrecht foi indicada
voluntariamente por especialistas e académicos de todo o mundo
em pesquisa prévia realizada pelo IMD e pelo banco Lombard
Odier. A analise foi realizada também com o apoio da Family
Business Network.

e —
+113:<-

0O SINDICATO DA HABITAGAO As

6! SECOVIER

Foram avaliados valores empresariais e familiares e questoes
ligadas a sustentabilidade das companhias. Outro critério
decisivo para a escolha foi a governanga corporativa, com a
adogao de mecanismos de sucessao transparentes e eficazes e o
comprometimento na educagao da préxima geragao.

Uma das iniciativas que comprovam o foco da Organizagao
no futuro e o compromisso com as novas geragées ¢ a definicao
da Visao 2020. Nela, a Odebrecht pretende ser, em dez anos, uma
empresa global de origem brasileira, presente em mais de 30
paises.

“E necessério que os lideres das empresas familiares conciliem
os interesses pessoais com os interesses da empresa. O executivo
precisa se sentir de fato dono da companhia e agir como tal’, afirma
Emilio Odebrecht, Presidente do Conselho de Administragao da

Organizagao.

>> A partir do segundo a esq p aOdet 5
de premiagao, Manoel C: iba Cortez, vice-p de P

Basicos da Braskem, Cristovam Leal Dantas, diretor-executivo da Braskem,
lolanda Peltier de Queiroz, eM: lo Odebrecht, Diret i
daOdebrechtS.A.
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“E necessario que os lideres
das empresas familiares
conciliem os interesses
pessoais com os interesses
da empresa. O executivo
precisa se sentir de fato
dono da companhia e agir
como tal”, diz Emilio
Odebrecht, presidente do
Conselho de Administragao
da Organizacao.
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Minoritarios entram na briga
Um grupo de dez acionistas se posiciona a favor da familia Odebrecht na
disputa societédria com os Gradin

A maior disputa societaria em curso no Pais ganhou um navo ingrediente na semana passada. Um grupo de

dez acionistas minoritdrios assinou um d r da familia Odebrecht, na

puta que trava contra os Gradir s ha 40 anos do em 2010.

“To nos, assim como Victor, Bernardo e Miguel Gradin, ¢ 5 s a disposicao do acordo de
acionistas, inclusive os direitos e obrigagdes decorrentes das opgdes reciprocas de compra e venda”, diz
uma parte do texto, ao qual DINHEIRO teve acesso. “A hipotese de que essas opgoes reciprocas somente
poderiam ser exercidas em 2004 é obviamente descabida, ja que ndo condiz com o que foi pactuado pelos

acionistas, nem tampouco reflete a redacao do acordo.”

Assinam o documento Aluizio Rebello de Aratjo, Alvaro Pereira Novis, Gilberto Pedreira de Freitas 54, José
Carlos Grubisich Filtho, Luiz Fernando de Souza Villar, Newton Sergio de Souza, Renato José Baiardi, Ruy
Lemos Sampaio, Sergio Foguel e Pedro Novis. Este Ultimo presidiu a Odebrecht de 2001 a 2008, ano em
que Marcelo Odebrecht, filho de Emilio e neto de Norberto, fundador do grupo, assumiu o comando da
organizacao. Todos eles sao signatarios do acordo original de acionistas firmado em 2001. Ao longo dos
ultimos dez anos, esses minoritarios venderam e compraram participacdo no grupo com base nas regras do
contrato, inclusive no ano passado.

Marcelo Odebrecht: comprs das ag pars permitir rads & PiStas nO Erupo
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A maior disputa societaria em
curso no Pais ganhou um novo
ingrediente na semana
passada. Um grupo de dez
acionistas minoritarios assinou
um documento posicionando-
se a favor da familia Odebrecht,
na disputa que trava contra os
Gradin, socios ha 40 anos do
grupo que faturou R$ 54
bilhdes, em 2010.
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Alair Martins define papel dos

herdeiros

Por Marcos de Moura e Souza | De Uberlandia

Alair Martins, fundador do Grupo Martins, o
maior atacadista do Brasil, transferiu b
controle acionirio da empresa para seus trés
filhos. Eles assumirao o grupo somente
quando o pai decidir se afastar do comando
ou quando a saiide nao mais permitir uma
rotina diaria de trabalho. Mas ja a partir do
ano que vem, os herdeiros passario a ter
mais poder de decisao. Eles integrarao ao
lado de Martins um conselho de familia,
cujas regras estio sendo definidas. As

Compartilhar: [ v ) E§

Alair Martins, fundador do Grupo Martins:
‘Estou muito mais leve depois que
chegamos a esse entendimento "

medidas fazem parte do plano de sucessio assinado em 12 de julho e que até agora
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Alair Martins,
fundador do Grupo
Martins, o maior
atacadista do Brasil,
transferiu o controle
aciondrio da empresa para
seus trés filhos.




licoes do fundador

As medidas fazem parte do _plano de sucessao
assinado em 12 de julho e que até agora vinha sendo
tratado como assunto reservado no grupo.

Além dos filhos, diz, ja ha uma geracdo de nove netos que
poderdo assumir as rédeas do negacio, no futuro.
"Alguns ja manifestam entusiasmo”.

Agsiiee g SlELisrs @ do banty 25ty &) g, Ao definir um plano de sucessao, a expectativa do patriarca é

desde 2009, de _d0Is executivos que ndo que as duvidas sobre o futuro da empresa sumam.
pertencem a familia. Martins ndo tera um substituto, tera trés.
Alair Martins preside o conselho do grupo e continua Os filhos Renato, Juscelino e Alair JUnior ocupam hoje assentos
dando @ Ultima palavra no Conselho de Administragéo do grupo.
sobre decisdes estratégicas. Mas dedicam mais tempo aos proprios negocios,

sequndo o pai.

o Conselho de Familia,
que sera formado pelo pai e os trés filhos,
devera comecar a operar no primeiro trimestre de 2013.

Seu sonho é ver a empresa tornar-se a primeira atacadista

do pais a chegar aos 200 anos.
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* Organizada para governar o negdocio

* Clareza do papel do acionista, dentro ou fora da
gestdo da empresa

* Preparada para dialogar sobre o negocio, com
executivos e conselheiros

* Confortavel com o conflito de ideias sobre o negécio

* Confiante na transparéncia das informagcées e decisées
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Servir a empresa?

Servir-se da empresa?
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empresa em 1° lugar?

familia em 1° lugar?
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2 em cada 3 empresas familiares

que voce conhece
nao

chegarao a proxima geracao!
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somente e
4,0%

das empresas familiares
- no mundo -
atingem a transicao

da 12 para a 22 geracgao
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30%

atingem a transicao

da 22 para a 32 geracgao
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5%
323. geracao
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choque geracional
na familia empresaria
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12 geragao

vinculo pelo trabalho
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22 . demais geragoes

vinculo pelo patrimonio
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* Motivar pessoas

* Daroexemplo

* Inspirar » Estabelecer processos
* Antecipar mudancas
* Promover a equipe

* Agir com pro-atividade
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Transicao

do acionista que comanda a empresa,
para o sucessor

Transmissao

dos valores da familia,
para a nova geracao
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empresa familiar
de sucesso
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Negocio:

Nivel de Exceléncia na Gestao

Grupo leal de acionistas

(ao menos, a maioria)

Familia unida, compromissada
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Herdeiros .
(filhos, sobrinhos, netos)
assumirao

- a medio prazo -
o papel de socios

poder de tomar decisoes empresariais
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devem desenhar
seu projeto de vida

o projeto Inicia
com uma decisao:
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Qual papel (papeis) desejardo desempenhar ?

e Acionista

Empreendedor

Membro de Conselho

* Participante da gestdo dos negocios
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COACHING

Objetivos

Melhorar aspectos da vida pessoal e profissional

Reconhecer os proprios potenciais

Entender os papéis: pessoal e profissional
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Capituloa
Empresa familiar: uma organizagao forte
. Capitulo 2
. Conflitos na familia empresdria
2ohmonol J‘/ e Capitulo 3
O processo de sucessdo: novas liderangas
EMPRESA Capitulo 4
FAM“.'AR Comunicagdo na empresa familiar
CONSTRUINDO EQUIPES Capitulo 5
VENCEDORAS Construindo equipes vencedoras na familia
NA FAMILIA EMPRESARIA empresdria
Capitulo 6
Encaminhamento das solu¢des para os
hpepranc—. dilemas da empresa familiar
Capitulo 7

Histdrias reais da vida de empresas familiares:
cases comentados
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Eduardo Najjar expert brazileiro
emFamity Buziness. Consultor e
] palestrante as=sociado da
Empreenda, coordenador do
GrandTour Family Business
Internacional. E professor na
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Eduardo Najjar

INSTITUTO _ Tel: 11- 2574.5052
MACROTRANSICAO 11- 9 7433-9406

DESENVOLVIMENTO DE
NEGOCIOS FAMILIARES

ernajjar@macrotransicao.combr
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