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 Arquitetos, engenheiros, coordenadores de projeto, profissionais de 

consultoria, certificação, entre outros 

 Responsáveis pela concepção e desenvolvimento dos projetos 

arquitetônico, espacial, sistemas prediais, processos construtivos, especificação 

de materiais e equipamentos, detalhamento do projeto 

• Podem inserir aspectos de sustentabilidade a partir de seu conhecimento, 

capacidade de embasar tecnicamente e influenciar decisões 

• Influencia a qualidade de vida dos ocupantes e usuários 

• Estimular e participar da troca de informações entre seus pares  

PROJETISTA E CONSULTOR 
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INTEGRAÇÃO ENTRE OS AGENTES EM SUA ATUAÇÃO 

Toma decisões e 

pratica ações com 

base na contribuição 

de outros agentes 

Participa das decisões 

e ações e contribui 

com conhecimento 

técnico específico 

Fornece insumos para os 

demais agentes, como 

informações, incentivos, 

legislação, fiscalização, etc 



Fonte: baseado em Mogge Jr, J.W. Breaking Through The First Cost Barriers Of Sustainable Planning, Design, And Construction, 2004. 
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Legalidade e formalidade 

Ética e igualdade na concorrência 

Ambiente de negócios justo e competitivo 

Credibilidade da empresa no mercado 

Segurança jurídica e financeira para morador e empreendedor 

Criação de empregos formais 

Aumento da renda média da população 

 

Responsabilidade social 

Transparência e governança refletem na imagem e produtividade interna da 

empresa 

Sinergético na empresa e se estende à comunidade e sociedade 

BENEFÍCIOS DA SUSTENTABILIDADE 

Benefícios da sustentabilidade devem 

proporcionar vantagens em todo o ciclo de vida 
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Qualidade urbana 

Incorporação do produto imobiliário no espaço urbano 

Capacidade da infraestrutura urbana existente 

Maior segurança financeira para empreendedor e investidor 

Redução de gastos mensais de usuários com a facilidade de acesso a 

equipamentos, serviços e mobilidade 

 

Qualidade ambiental 

Conservação de recursos naturais (energia, água, insumos)  

Reduzida geração de resíduos 

 

Qualidade de vida dos usuários 

Espaços abertos e internos com qualidade, conforto térmico, acústico e 

lumínico 
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Benefícios da sustentabilidade devem 

proporcionar vantagens em todo o ciclo de vida 
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Qualidade de concepção e projeto 

Satisfação dos usuários 

Durabilidade do empreendimento 

Redução de perdas materiais com desperdícios e retrabalhos 

 

 Depende da seleção de profissionais qualificados 

• Soluções técnicas compatíveis e sinergéticas 

• Maior controle e agilidade do processo 

BENEFÍCIOS DA SUSTENTABILIDADE 

Benefícios da sustentabilidade devem 

proporcionar vantagens em todo o ciclo de vida 
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 Texto da Conduta 

 

 

 Benefícios aos 

agentes 

 

 

 Atuação dos 

agentes 

 

 Referências 

40 CONDUTAS 

Projetista e Consultor 

 Agente de realização 

em 32 condutas 

 Agente de indução 

em 8 condutas 
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9 condutas 

 Legalidade da pessoa jurídica e valores éticos 

 Comunicação de informações ambientais, sociais e econômicas 

 Saúde, segurança e legislações trabalhistas 

 Capacitação e treinamento de funcionários 

 Legalidade e capacitação na cadeia 

 Qualidade do espaço interno de trabalho 

 Ambiente colaborativo 

 Opinião do consumidor 

 Iniciativas de responsabilidade socioambiental 

 

 Obrigatórias a todos os agentes 
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NO SETOR IMOBILIÁRIO RESIDENCIAL 

Contratar empresas e fornecedores capacitados, com vínculo legal 

e formal de seus funcionários, e que ofereçam produtos e serviços 

legalizados e em conformidade com padrões e normas. 

Ambiental 

Reduz risco de perda de insumos e recursos naturais 

Estabelece responsabilidade dos trabalhadores 

 

Social 

Promove a prática de respeito às leis ao longo da cadeia produtiva 

Gera empregos com benefícios trabalhistas 

 

Econômico 

Aumenta a produtividade nas atividades 

Reduz riscos de processos trabalhistas e indenizatórios 

Promove a justa concorrência 
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7 condutas 

 Leis, diretrizes urbanísticas e instrumentos de planejamento urbano 

 Características ambientais da área e legislações ambientais em 

 todas as esferas 

 Relevância histórica, ecológica e cultural 

 Elementos de restrições 

 Áreas contaminadas 

 Preferência a áreas com infraestrutura urbana existente 

 Vegetação consolidada existente 

 

 Integrar escopo de profissionais de projeto 
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NO SETOR IMOBILIÁRIO RESIDENCIAL 

Analisar as características do empreendimento com relação às leis 

e diretrizes urbanísticas locais, afora o atendimento ao Estatuto da 

Cidade, planos diretores e demais instrumentos de planejamento 

urbano, em todas as esferas. 

Ambiental 

Contribui na definição do produto imobiliário compatível com o espaço urbano 

local e características do ambiente 

Social 

Pode contribuir para integração social entre empreendimento e comunidade local 

Econômico 

Contribui para correta definição do número de unidades do empreendimento 

CONDUTA 10 | Condutas na Análise Urbana 
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NO SETOR IMOBILIÁRIO RESIDENCIAL 

Identificar a relevância histórica, ecológica e cultural da área e 

do entorno do empreendimento, afora o atendimento às 

legislações específicas. 

 
Ambiental 

Contribui para a valorização e preservação do patrimônio ecológico da área 

Social 

Contribui para a preservação do patrimônio histórico e cultural 

Econômico 

Pode influenciar as características do produto imobiliário 

Pode contribuir para a valorização do empreendimento 

CONDUTA 12 | Condutas na Análise Urbana 
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24 condutas 

 Aspectos arquitetônicos, espaciais, construtivos, estruturais e de 

sistemas prediais e sistemas condominiais 

 Abordam fases de concepção, projeto e operação do 

empreendimento 

 

 Integrar escopo de profissionais de projeto 

Preferencialmente incluídas nas fases iniciais do 

 empreendimento 
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NO SETOR IMOBILIÁRIO RESIDENCIAL 

Gerir escoamento superficial de água pluvial, utilizando áreas 

permeáveis, sistemas de retenção ou infiltração, com base no 

volume máximo de chuva (índices pluviométricos), condições 

geológicas e hidrológicas. 

Ambiental 

Evita a dispersão de resíduos e minimiza os impactos de poluição ambiental 

Social 

Minimiza impactos de enchente, poluição e proliferação de doenças 

Econômico 

Reduz incrementos de gastos na construção de infraestrutura 

CONDUTA 21 | Condutas no Empreendimento 
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Priorizar, na implantação e na definição da envoltória (fachada 

e cobertura) das edificações, a adoção de técnicas passivas 

que proporcionem conforto térmico, acústico e lumínico, como 

orientação solar, distribuição espacial, ventilação cruzada, 

iluminação natural, sombreamento, materialidade, entre outros. 

Ambiental 

Reduz os impactos relacionados ao incremento da oferta de energia 

Social 

Cria ambientes mais confortáveis para os usuários 

Econômico 

Reduz custos com consumo de energia e gastos com aquisição de 

equipamentos 
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Identificar fornecedor que, dentro do custo competitivo, 

apresente menor impacto ambiental, com formalidade, 

legalidade, conformidade e responsabilidade socioempresarial. 

Ambiental 

Contribui para uso racional de recursos naturais, disseminando a prática 

pela cadeia produtiva 

Social 

Revela a importância do conhecimento da origem dos produtos 

Econômico 

Reduz riscos econômicos associados aos fornecedores 
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Fornecer aos moradores manual informativo sobre o 

empreendimento, abordando fases de uso, operação e manutenção. 

Ambiental 

Contribui para manutenção, durabilidade e correta substituição de materiais, 

componentes e sistemas 

Social 

Contribui para a segurança do usuário 

Econômico 

Evita custos com substituição de materiais, componentes e sistemas pelo uso 

incorreto 
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 Condutas da Empresa e do Condomínio 

 Condutas na Análise Urbana 

  Agente de Realização 

 

 Condutas no Empreendimento 

   Agente de Realização em 16 condutas relacionadas às 

  soluções contrutivas, sistemas prediais e sistemas 

  condominiais e especificação de materiais  

  Agente de Indução em 8 condutas relacionadas à  

  concepção e planejamento do produto imobiliário 
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 As condutas devem estar inseridas nas demandas do contratante 

 Não representam necessariamente itens adicionais para a contratação 

de profissionais  

 Algumas condutas estão presentes em legislações vigentes ou são 

comuns ao manual de contratação 

CONDUTAS NA CONTRATAÇÃO DE PROJETISTA E CONSULTOR 
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