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Grande área construída
Quantidade de pavimentos
Nº de unidades privativas
Vários edifícios

• Escritórios comerciais (inclusive temporários)
• Shopping (lojas, restaurantes, cafés, bancos, 

Correios, loc.veículos, etc)
• Lazer (cinemas/teatros)
• Centro de eventos
• Hotel
• Unidades residenciais
• Piscinas AQ/AF/Brinquedoteca/Play-

ground/Salões de festas/Q.Poliesportivas
• Paisagismo/Espelhos d’água/Lagos

Diferenciais
Eficiência: Econômica, Infra-estrutura de serviços , 

Produtividade

Qualidade de vida: Segurança, Lazer, Saúde, Bem-estar

Megacondomínios, Condomínios-Clube e Emprendimentos Mixed-Use
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Móveis – Decoração (3-5 anos)
Lay-out/Planej. Ocup. (3-5 anos)
Serviços (7-20 anos)

Fachada (20 anos+)
Estrutura (30-300 anos)

Sítio/Local (Permanente)

Fonte: How buildings learn – Brand, S. 

As “camadas” do edifício

Edifício
“Estático” - Bxa veloc. de mudança

Homem
Se refaz  todos os dias

Constante mudança
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Tempo

Desempenho

Construção
4 anos

Operação / Uso
> 50 anos

Manutenção

Renovação/Modernização

Desafio – Gerenciamento do Ciclo de Vida do Edifício
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Fonte: Facility Management  - Rondeau; Brown; Lapides, - Adaptada

Desafio – Múltiplas Disciplinas do Conhecimento Humano

Novo Paradigma
Profissional de 

Facilities
Management
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Management
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pessoas

Limpeza

PaisagismoMeio 
ambiente

Proc. 
Legais/
Alvarás



8ª Convenção SECOVI – SP – setembro de 2011 - “Soluções Inovadoras para um Mercado que Não Pode Parar de Crescer”  

ECONOMIA SOCIEDADE

AMBIENTE

Rel.Humanas
Convivência
Legislação

Qualidade de vida

Custo
Lucro

Produtividade
Atratividade

Edifício e seus Sistemas
(EE, Hid., Ar Cond., Elev., ER, etc)

Manut./Operação
Construção/Renovação

Oportunidade – Gestão de Edifícios Integrada e Sustentável

Facilities Management
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Conclusão

Megacondomínios,
Condomínios-Clube

Emprendimentos Mixed-Use

Desafios
• Integração de processos
• Capacitação de pessoas
• Infra‐estrutura de serviços

Oportunidades
• Expansão do modelo de empreendimentos
• Reduzida quant. de administradores 
experientes

• Baixa oferta de serviços qualificados

Criação de Valor para o Cliente
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