
Formulário 

Eletrônico EDP
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• Agência presencial

• Agência virtual*

• Formulário eletrônico

• Video atendimento*

Troca de titularidade
Canais de atendimento
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Uma nova solução no atendimento

• Troca de titularidade

• Ligação Nova Individual 

• Ligação Existente

Formulário eletrônico – Imobiliárias
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Formulário eletrônico – Imobiliárias

Entenda as vantagens desta nova solução no atendimento:

• Potencial redução de custos

• Maior agilidade para solicitar o serviço

• Disponibilidade 24h por dia, 7 dias na semana

• Aumento da produtividade

+ 64.000
Solicitações atendidas
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OBRIGADA




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11

