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2023 serd um anoregido pela geracio de valor, comincorporadoras
aindamais adaptéveis as necessidades do consumidor

Or apresentar um ciclo
longo e com intmeras

. ctapas, o mercado imo-
bilidrio é frequentemente estu-
dado como um tema isolado.
Mas, ele € o aposto disso. In-
tegra um complexo ecossiste-
ma que endereca grande parte
dos “jobs to be done” (neces-
sidades a se resolver) das pes-
soas: abrigo, convivio familiar,
nutri¢do, desenvolvimento,
aprendizado, formagio de pa-
trimonio, mobilidade e muitos
outros.

Os consumidores estio cons-
cientes de suas necessidades e
das opgdes que possuem para
resolvé-las. O dinheiro s6 saira
do bolso do clhiente median-
te essas condigoes. E esta é
uma realidade ji dominada
pelas empresas do setor que,
mantendo as demandas do
consumidor no centro de suas
estratégias, per
reveem formas de concepgio
de produtos e de solugdes.

Em minha visdo, 2023 serd
um ano regido pela geracio
de valor. Como organismos
adaptdveis as necessidades do
cliente, as incorporadoras, que
Jja se modernizaram, seguem
proximas dos consumidores,
perguntando, pesquisando,
ouvindo e atualizando seus

“Aempresaque
focanos ‘jobstobe
done’ tem muito
mais chancesde
sucessonomundo
quevem porai”.

Marcelo Yunes
vice-presidente de
Negdcios Inovadoresdo
Secovi-SP

Processos.

A empresa que foca nos “jobs
to be done” tem muito mais
chances de sucesso no mun-
do que vem por af, apoiada em
um corpo de colaboradores
praticante de inovago.

A alta gestdo passa a enxer-
gar o negé6cio como algo mu-
tante e se divorcia de antigos
conceitos. “Somos uma incor-
poradora? Uma empresa de
renda? Uma gestora de loca-
¢do?". Talvez seja preciso ser
um pouco de tudo isso para
oferecer solucdes que gerem
valor real ao seu consumidor.

Mais do que nunca, estamos
falando de evolugao, de so-
brevivéncia. De desenvolver
novas competéncias, firmar
parcerias (até mesmo com
antigos concorrentes), trazer
pessoas com perfis diferentes,
investir em diversidade, e de
questionar e questionar. Prin-
cipalmente a n6s mesmos.»
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Carga hordria: 96 horas
Data: 15/3 a 5/7 (segundas
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Contato: (11) 5591-1300 |
unisecovi@secovi.com.br



